TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 14p - Ty do - Hanh phuc

Sé: 466. .../QD-PVIBH Ha Néi, ngayLSthang & nam 2025

QUYET PINH ]
Ban hanh Quy tic, Bang quyén lgi bio hiém, cac Phy luc va Biéu phi
Bdo hiém Strc khée PVI (PVI Care)

TONG GIAM POC
TONG CONG TY BAO HIEM PVI

Cin ctr Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;
Can ct Luat Kinh doanh Bao hiém s 08/2022/QH15 ngay 16/6/2022;
) Cian cir Gidy phép thanh lap va hoat dong cuia Téng cong ty Bao h@ém PVI
s0 63 GP/KDBH ngay 28/6/2011 va cac Giay phép diéu chinh do B Tai chinh cép;
Cin ctr Pidu 16 Tng cong ty Bao ‘hiém PVI ban hanh kém theo Nghi quyét sb
07/NQ-PVIBH ngay 26/02/2025 cia Hoi d¢ong Thanh vién Tong cong ty Bdo hiém PVI;
~ Can ctr Cong van S6 9045/BTC-QLBH ngay 24/06/2025 cua B) Tai chinh vé viée
chap thuén phuong phép, co s& tinh phi sdn pham Bao hiém Stc khde PVI;
Xét d& nghi ctia Trudng Ban Bao hiém Xe co gi6i va Con ngudi,

QUYET PINH:

Pidu 1: Ban hanh kém theo nyét dinh nay Quy tic, Bang quyén lgi bao hiém, cac Phu
luc va Bi€u phi bao hiem Sire khoe PVI (PVI Care).

Pidu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu lye ké tir ngay 01/07/2025, thay thé cho:

- Quy tic, Bang quyén lgi bao hiérr}, cac Phy luc va Biéu phi bao hiém Bao hiém
Suc khoe PVI ban hanh theo Quyét dinh s6 883/QD-PVIBH ngay 14/08/2045 cua
Tong gidm doc Tong cong ty Bao hiém PVI; va

- Quy tc, Bang quyén ldl bao hiém, cdc Phu luc va Biéu phi bao hiém Bao hiém
Tai nan nhém — Bao hiém Strc khée nhém ban hanh theo Quyet dinh s 93/Qb-
PVIBH ngay 03/02/2021 ctia Téng giam ddc Téng cong ty Bao hiém PVI.

Piéu 3: Cac Pho Tdng giam dbc, K& toan truéng, Chanh Vin phong, cdc Trudéng Ban,
Téng giam dbc/ Gidam dbc cac cong ty/chi nhanh va Trudng cdc Vin phong dai
dién Chiam séc khich hang truc thudc Téng cbng ty bao hiém PVI chju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noinhdn:

- Nhu Diéu 3;

<CT HPTV (dé b/cao);
-KSV (d& biét);

- Luu VT, XCGCN, 2.
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TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc 1ap - Tu do - Hanh phiic

. QUYTAC
BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)

(Ban hanh kém theo Quyet dinh so ﬂri‘.é.../QD—PVIBH ngay.fﬁzang 6.. noim 2025
cua Tong giam doc Té ong cong ty Bao hiém PVI)

Quy tic Béo hiém Strc khée PVI (PVI Care) bao gdm 2 Phén:

- PhénI- B4o hiém Tai nan nhém

- Phén II - Bao hiém Strc khde nhém

Can ¢t vao nhu cAu/lya chon cu thé ciia Nguoi bao h1em dugc néu trong Glay yéu céu bao

hiém, Nguoi duge bao hiém s& duoc hudng cac quyén loi bao hiém theo timg Phén doc 1ap
hozic ca 2 Phén.

Nbi dung chi tiét cac Phan I va II cta Quy tic Bao hiém Strc khoe PVI dugc dinh kém
riéng lé hogc toan bd cung trang nay dé cung cap cho Ngudi mua béo hiém theo pham vi
bao hi€ém tham gia.

Quy tdc Bdo hiém Sikc khée PVI (PVI Care) : 1 “;/’//



QUY TAC
BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 . 45 6. ../Ob-PVIBH ngay,z 5/ thang .. niim 2025
ctia Tong gidm déc Tong cong ty Bio hiém PVI)

PHAN I - BAO HIEM TAI NAN NHOM

CHUONG I
PINH NGHIA

1. Nguoi duge bio hiém: L3 c4 nhén c6 tén trong Hop dbng/ Gidy chimg nhén béo
hlem dap tng diéu kién tham gia bao hiém néu tai Muc 2, Chuong II, Phén I - Quy
téc bao hiém nay, dugc hudng quyen loi theo Hop ddng/ Gidy chitng nhan béo hiém.
Ngudi duogce bao hidm c6 thé ddng thoi 1a ngudi thu huédng.

2. Bén mua béo hiém / Chi Hop dong bao hiém: La td chic duge thanh 1ap va hoat
dong hop phép tai Viét Nam, ky két Hop ddng bao hiém véi Bao hiém PVI va dong
phi bao hiém. Bén mua bao hiém c6 quyén loi co thé duoc bao hiém tir Ngudi duoc
bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé ddng thoi 12 Nguoi dugc bao hiém hoidc ngudi
thu huéng.

3. Hop dong bio hiém: La thoa thuan gitta B&n mua bao hiém va Béo hidm PVI, phu
hop v6i quy dinh cla phép luét, theo d6 Bén mua bao hlem phai dong phi bao hiém
va B4o hiém PVI cung c¢ip dich vu bao hiém theo Quy tic bao hiém nay.

B¢ Hop dong bao hiém bao gbm: Glay yéu cau tham gia béo hlem ban Hop dong
bao hiém, Glay chirng nhan bao hiém, Quy tic bao hiém, Bang quyén loi bao hiém
va nhiing gidy to lién quan khac.

4. Tai tyc lién tyc: La viéc Hop dong/ Gidy chimg nhén bao hiém c6 ngay bét d4u hidu
Iwc bao hiém vio ngay ke tiép/sau ngay hét han bao hiém ctia Hop ddng/ Glay chiing
nh4n bao hiém c¢6 quyén loi bao hiém twong dwong ma Bén mua bao hiém/Nguoi
dwoc bao hiém da tham gia'trude do.

5. Nhién vién: La nguoi lao dong clia mdt cong ty, mdt doanh nghi¢p, mét doan thé,
mdt hiép hdi hay bét ky t6 chirc trong trr nao khac duge thanh lap va hoat dong hop
phép tai Viét Nam, 'c6 hop ddng lao dong hogc hop ddng thir viéc hodc cac thoa
thuén lao dong véi'cong ty / doanh nghiép / t6 chirc d6 va phit hop véi quy dinh ciia
phap lujt.

6. Nguoi phy thudc hep phap: La vo hodc chong (khong bao gbém nhitng ngudi da ly
hon theo phap luat), bd me dé hodc bd me chong/vo theo luéat phap va/hodc con dé,
con ngodi gi4 thd, con riéng clia v hodic chdng, ngudi duoc nudi dudng, con nudi
hop phap Ngudi phu thudc hop phép phai c6 tén trong Hop dbng/ Gidy ching nhan
bao hiém nhu Ngudi dugc béo hiém.

7. Nguoi thy hwéng: La tb chirc, ¢4 nhan dwoc Ngudi duge bao hiém chi dinh nhan
tién bao hiém theo Hop ddng/ Gidy chirng nhan bao hiém hoic 12 ngudi thira ké theo
quy dinh cia phéap ludt trong trudng hop khong cé chi dinh theo Hop dbng/ Gidy
chiing nhan bao hiém.

8. S6 tién bao hiém: La s tién tdi da dwoc ghi trong Bang quyén loi bao hiém ma Bao

e
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

hiém PVI c6 thé chi tra trong thoi han bao hidm cho mdi Ngudi dugc bao hidm /
nguoi thy huéng hop phap khi xay ra sy kién bao hi€m.

Gioi han trach nhiém chi tiét/ Giéi han  phu: La s tién t01 da c6 thé chi tra cho timg
quyen loi bao hiém dugc quy dinh chi tiét trong Bang quyen loi bao hiém. Tuy nhién
tdng cac gi6i han chi tiét khong vuot qua S tién bao hiém ciia mdi chwong trinh.

})ong chi tra: Pong chi tra 1a s tién theo ty 16 ma Bao hiém PVI va Ngudi duge bao
hiém cung chi tra khi phét sinh chi phi thugc pham vi bao hiém. Pong chi tra duoc
tinh theo ty 1& phan trim (%) trén tdng sb tlen chi phi phat sinh thugc pham vi bao
hiém hoc trén céc mirc gi¢i han phu ctia quyén loi bao hiém tiy theo muc nao thp
hon s& dugc &p dyng. Gi6i han bao hiém sau khi dong chi tra tdi da bang S tién bao
hiém ctia quyén loi theo quy dinh trong Bang quyén loi bao hiém.,

Mirc mién thwong: La sb tién ma Bao hiém PVI khong chiu trach nhiém chi tra khi
xay ra su kién bao hiém va dwgc quy dinh cu thé trén Hop ddng / Gidy chung nhén
bao hiém.

Sw kién bao hlem La sy kién khach quan dwgc quy dinh trong muc Pham vi bao
hlem cta Quy téc bao hiém nay va khi sy kién d6 xay ra thi Bao hiém PVI phai tra
tién bao hiém cho Ngudi dugc bao hiém hodc Ngudi thu hudng.

Tai nan: La sy kién bt ngd, khong ludng trude duoc, ngoai ¥ mudn ctua Ngudi duge
bao hiém, giy ra boi mot Iuc tr bén ngoai tac dong 1€n thén thé Nguoi duge bao
hiém va 1a nguyén nhén truc tiép va duy nhét lam cho Ngudi duoc bao hiém bi
thuong tat than thé hoic tt vong.

Theo Quy tic bao hiém nay, cac trudng hop dudi nude, dién gidt, béng lira, bong nhiét,
bdng hoa chat, ngat khoéi do chay, mac di vat duong thd cling dugc coi 1a Tai nan.

Thwong tit than thé: La tén thuong thén thé gy ra bdi nguyén nhan tryc tiép va
duy nhét 1a tai nan, 1a hiu quéa du tién cia tai nan va khéng phai 1a hau qua cia bét
ky bénh tat, 5m dau, suy giam stc khoé, khuyét tat, qua trinh thodi héa nao.

Thwong tat tam thoi: La tinh/trang ma Nguoi duge bao hiém bj thuong tat than thé
do tai nan va khong thé thue hién mot phan hoic toan bd cong viée hang ngay trong
thoi gian diéu trj y té.

Thuong tit toan bd vinh vién: La cac thuong t4t than thé do tai nan dugc ligt ké
trong Phu lyc 1 - "Béang ty 1€ trd t1en bao hiém thuong tat" kém theo Quy tic bao
hiém; hoic Nguoi duge bao hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhén
clia co quan y té hoic Hoi ddng gidm dinh Y khoa cép tinh, thanh phd truc thude
Trung wong.

Thuwong tit bd phin vinh vién: La cac thuong tat thén thé do tai nan dugc ligt ké
trong Phu lyc 1 - "Bang ty 1¢ trd tién bao hiém thwong tat" kém theo Quy tic béao
h1em hogc thuong tat than thé do tai nan gy ra 1am cho Ngudi dugc bao hlem vinh
vién mat di mot phan kha  nang lao dong do hiu qua cia vigc bi c4t hodc mat/ mét kha
ning st dung/ liét mét phan co thé.

Ghi cha (dp dung cho dinh nghia 16 va 17):

e Viéc ching nhén Nguoi dugce bao hiém bi mét hoan toan bd phén co thé (tay,
chan hogc mét) c¢6 thé dugc thuc hién ngay sau khi sy kién bao hiém xay ra hodc
sau khi két thiac viéc didu tri.

e Viéc chimg nhin Ngudi duoc bao hiém bi liét hoan toan va khong thé phuc hoi
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18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

23.

26.

27.

28.

chirc niing ctia céc by phan co thé hodc mil hoan toan hodc bi tdn thuong co thé tir
81% trd 1én duoc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngdy xay ra su kién
bao hiém.

Bénh vién: La co s¢ y t& khdm bénh va chita bénh hoat dong hop phép theo quy dinh
cua luit phap nudce s6 tai va:

e C6 kha niing va phuong tién chin doan bénh, didu trj va phiu thuat.

o (6 diéu kién thuan loi cho viéc diéu tri noi tri va c6 hé thong theo d01 strc khoé
hang ngay cho cac bénh nhan diéu tri ndi tra. -

e Khéng phai 1a noi @ an dudng phuc hdi strc khoe hodc 12 mot noi dic biét chi c6
muc dich duy nhét 1a _phyc vu cho ngudi gia hodc giup d& cai nghién ruou, thudc
phién, ma tuy hozic dé didu trj rbi loan tAm thin, didu tri bénh phong,

Phong kham: L2 co s y t& kham bénh, chita bénh hoat dong hop phap theo quy dil}h
cua luét phap nudce s tai, c6 kha nidng va phuong tién kham bénh, chin dodn va diéu
tri bénh. :

Bic si: La ngudi c6 bing cip chuyén mén y khoa duge co quan c6 thém quyén cép
phép hoic thira nhan dugc thue hanh nghé y hop phap trong pham vi gidy phép theo
phép ludt clia nudc so tai. Bac si khong dugc déng thoi 14 vo/chdng, cha/me, con,
anh chi em rudt ciia Ngudi dugce bao hiém/ Bén mua bao hiém.

Chi phi y té thye té: 1 nhimg chi phi can thiét va hop Iy phét sinh tir viéc diéu tri
thuong tat cho Ngudi duge bao hiém va do Béc st chi dinh.

Chi phf cin thiét va hop Iy: LA cic chi'phi y t& phat sinh tir viéc didu tri cin thibt
trén phuong dién y khoa cho thwong tit cia Nguoi dugc bao hiém, khéng vuot qua
mirc chi phi didu tri, th1et bi hodc dich vu y té cho tinh trang twong tu ciia cic nha
cung cép dich vu y té ¢6 cing mtic dd trong pham vi dia Iy cia Hop ddng/ Gidy
chiing nhan bao hiém.

Pidu tri ndi tra: La didu trj y t& khi Ngudi dugc bao hiém phai nhép vién va nim tai
givong bénh qua dém. Glay ra (xuét) vién 13 mét trong nhitng chirng tir can thiét dé
yéu ciu bdi thuong cho quyén lgi nay.

bon vi ngay nam vién dwgc tinh bing 24 gid hodc theo don vi giwdng nim trong
Gidy ra (xuét) vién hodc trong bang ké vién phi chi tiét.

Piéu tri ngoai tri: La vige didu tri y té khi Ngu’ou dugc bao hiém cin thiét phai didu
trj thwong tat tai co'sé y t& ma khong phai ndm vién.

Phiu thujt: La k§ thuat y té dé diéu trj thurong tét, dugc thyc hién bdi Bac sv/ phau
thudt vién c6 béng cap thong qua nhing ca mo vdi céc dung cu y té ‘hodc md bang
thiét bi y té, . bao gdm ca hinh thirc mo bang tia laser, md noi soi, tidu phAu nhung
khong bao gém phiu thuat bang robot. .

Péi vai viée diéu tri thwe hién tai Viét Nam, céc loai phiu thust phéi thudc danh muc
do B9 Y té Viét Nam ban hanh.

Thudc ké theo don cita Bac si: La nhitng loai thuc dwoc Béc st ké don phtt hop
quy ché ctia nganh y nuée sé tai va theo quy dinh cia phap luat.

B¢ phén gia: La bét ky mét thanh phan nhén tao ndo dugc lap dat, ciy ghép vao co
thé, dé thay thé cho cac b phan cia co thé.

Thé thao chuyén nghiép: La hoat dong thé thao, trong d6 hudn luyén vién, vén dong
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29.

30.

31.

32.

33.

vién 14y hudn luyén, biéu dién, thi d4u thé thao 1 nghé ctia minh.

Cic hoat dong thé thao nguy hiém 14 c4c hoat dong trén khong (trtr khi di lai bing
duong hang khéng), mon thé thao bay lwon, nhay du, cic mén thé thao mua dong,
truot tuyét, khiic cdn clu (hockey) trén bang, sin bén, ddu vit, mén béng ngya, mén
Iuét vén, boi thuyén budm cach xa bdr 5 km, cac hoat ddng dudi nuée cé sir dung binh
dudng khi, leo bd 1én d6 cao trén 5000m so v6i mit nudc bién, cac cude dua (khéng
bao gbém céc cude dua mang tinh chét tir thién, cic cudc dua mang tinh chat n6i bd do
cbng ty tb chirc).

Mit tich do tai nan: Nguoi duoc bao hiém duoc xem nhu d3 ti vong do tai nan néu
mat tich trong 12 thang li€n va cé quyet dinh ctia Toa én c6 tham quyen vé viéc tuyén
b0 Ngudi duge bdo hi€ém mat tich do tai nan trong thoi han bao hiém.

Dot th: 1a trudng hop tr vong khong dugc du bao trude, xay ra trong vong mdot gidr
tir khi khai phat nhitng triéu chiing nguy hiém cho tinh mang ctia con nguoi.

Noi chién: 1a chién tranh gifta cac thanh phan trong mt-qubc gia, gifta nhitng ngudi

ddng bao clng ngodn ngit nhung tranh chép nhau vi nhiéu 1y do khac nhau: ton gido,
chinh tri, kinh té theo céng b ctia co quan nha nuéc cd'thdm quyén.

Gay rbi va bao ddng: 13 hanh dong chéng pha bang bao luc c6 tb chire nhém gay rdi
loan an ninh chinh tri, trat tw an toan xa hdi hosc 14t d6 chinh quyen Gay rdi va bao
dong duge x4c dinh theo cdng bd clia co quan nha nuée c6 thdm quyén.

CHUONG II
NGUYEN TAC CHUNG

Pham vi dia ly
Pham vi dia 1y dwge bao hiém ctia Phan I - Quy tic bao hidm nay 1a Toan thé gi6i.

Péi twgng dwgc tham gia bao hiém

. Péi twong duge tham gia bao hiém:

- Nhaén vién va ngudi phu thudc hop phép ciia cic nhan vién duoc bao hiém;

- Véi didu kién nhén vién va nguoi phu thude 1a cébng dian Viét Nam hodc nguoi
nuoc ngoai cu trtt hop phdp tai Viét Nam, ¢ do tudi tir 15 ngay tudi t6i 65 tudi va
mé& rong den 70 tudi neu tham gia tai tuc lién tuc (trir khi ¢6 thoéa thudn khac véi
Béo hiém PVI bang vin ban)

Déi v6i ngudi con phu thude, bd sung didu kién tham gia bao hiém nhu sau:

- C6 tinh trang strc khoe binh thudng va it nhit phai duge 15 ngay tudi (hodc ngay
ra vién sau khi sinh) tuy theo ngay nao dén sau;

- Khéng vuot qua 18 tudi (hodic dén 25 tudi véi didu kién ngudi phu thudc ndy dang
theo hoc céc khoa hoc dai han toan thoi gian);

- Chua két hon.

2.2. Khong nhan bao hiém cho cac dbi tuong sau:

3.
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Theo Quy tic bao hiém nay, Hop ddng bao hlém phai duge cép cho nhan vién dang
lam vi€c tai cing mét cong ty / doanh nghiép / t6 chirc va do cong ty / doanh nghiép /
td chirc d6 dimg tén 13 Chu Hop dbng bao hiém/ Bén mua bao hiém theo ty quyén
ctia Nguoi duge bao hiém phit hop quy dinh phép luéat.

4. Phi bao hiém

Phi bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém trén co s
Biéu phi bao hiém caa Quy tic bao hiém nay.

Phi bao hiém phai dugc thanh toan theo thdi han thanh toan duge ghi trong Hop déng
/ Gifly chirg nhén bao hiém va phu hop véi quy dinh cia phap luét.

Phi bao hiém c6 thé dugc tinh toan lai vao thoi didm tai tuc bao-hiém.
5. Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém t6i da 1a 01 nim k& tir ngay bit ddu thoi han bao hiém ghi trén
Hop ddng / Gidy chimg nh4n bao hiém.

Néu thoi han bao hidm duéi 01 nim, phi bao hiém 4p dung theo biéu phi ngin han
quy dinh tai Muc 6 dudi dy.

6. Phi bdo hiém ngfin han

Thoi han dén 1 thang:

1/4 phi bao hiémham

- Thoi han d¢én 2 thang: 3/8 phi bao hiém nim
- Thoi han dén 3 thang: 1/2 phi bao hiém nim
- Thoi han dén 4 thang: 5/8 phi bao hiém nim
- Théi han dén 6 thang: 3/4 phi bao hiém nam
- Thoi han dén 8 thang: 7/8 phi'bio hiém nim
- Thoi han trén 8 thang: Phi bao hiém nam

7. Bao hidém khac

Néu tai thoi didm xay ra sir kién bao hiém, Ngudi duoc bao hiém duoc mot chuong
trinh bao h1em khac c6 hieu luc chi tra cho cling nhitng chi phi y te duoc bao hiém
theo Quy tic bao hiém nay thi Ngudi duge bao hiém c6 quyén yéu cdu bdi thuong &
bit ky chwong trinh bao hiém nao ¢6 hiéu lyc. Trong trudong hop bbdi thudng da duoc
thanh toén béi chuwoeng trinh bao hiém khac thi Bao hiém PVI s& chi chi trd cho Ngudi
duge bao hidm céc khoan khong duoc thanh toan theo chuong trinh béao hiém khéc d6.
Piéu kién nay.s€ khong ép dung d6i voi quyn loi bao hiém Tir vong/ Thuong tit vinh
vién/ Tro cép.

8. Pong chi tra

Ti 1€ dong chi tra dugc ap dung theo thoa thuan ctia Bao hiém PVI va Chii hop déng
bao hiém va duoc quy dinh cy thé trén Hop dbng / Gidy chtng nhan bao hiém.

Pong chi tra chi 4p dung cho quyen loi chi phi 'y té va khong ap dung dbi v6i quyén
loi Ttr vong/ Thuong tét vinh vién/ Trg cip.

Khi Hop dong / Gidy chimg nhan bao hiém quy dinh ap dung ddng chi tra theo Co so
y té, viéc ddng chi tra nay dwoc ap dung cho moi chi phi phat sinh tai Co s& y té 6
va céc chi phi phat sinh lién quan do Béc si tai Co sd y t& d6 chi dinh.

el
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9.

10.

11.

12.

Chim dit Hop dong bio hidm
Hop ddng bao hiém s& chdm dut ngay khi X4y ra mot trong céc su kién dudi day, tuy
theo su kién ndo xay ra trudc:

a) Hop dong bao hiém chdm dirt trude ngay ket thtic thoi han bao hiém quy dinh'trong
Hop dong / Gidy chirng nhan bao hiém do mét trong hai bén dé nghi chim dat Hop
ddng / Gidy chimg nhén bao hiém véi didu kién bén yéu cdu chim dut phai thong
bao biang van ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké tir ngay dinh chim dut.

Néu Chu hop ddng bao hiém yéu ciu chim dut Hop ddng / Gidy chtmg nhan bao
hiém, Bao hiém PVI s& hoan tra 80% phi bao hiém cta thoi gian con lai véi didu
kién trong thoi gian hiéu lyc cua Hop ddng / Gidy chimg nhén bao hiém chua c6
khiéu nai Yyéu céu tra tién bao hiém ndo xay ra (trir truomg 'hop khiéu nai bi tir
chéi tra tién bao hiém).

Néu Bao hiém PVI yéu ciu chdm dut Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém,
Bao hiém PVI s& hoan trd 100% phi bao hiém ciia thoi gian con lai.

b) Vio thdi diém két thuc thoi han béo hiém theo quy dinh trong Hop ddng / Gidy
chitng nhan bao hiém;

¢) Céc truong hop khac duge quy dinh theo phép.Juit hién hanh.

Trach nhiém ctia Béo hiém PVI s& chdm dirt ngay l4p tic cung véi thoi diém chim
dut Hop dong bao hiém, trir truong hop khiéu nai cho sy kién bao hiém phat sinh
trong thoi gian hiéu luc bao hiém vi/hoic dang dugc Bao hiém PVI giai quyét.

Tai tuc Hop dong bio hiém
Bén mua bao hiém c6 quyén hra chon viée tiép tuc tai tuc Hop dong bao hiém.

Bo hiém PVI c6 the tir chdi tai tuc Hop ddng bao hiém hoic didu chinh cic didu
kién, diéu khoan, quyén lgi, phi bao hidm vao ngay d4o han Hop ddng bao hiém.

B4o hiém PVI s& th6ng bao cho Bén mua bao hiém bing van ban trude ngly ddo han
Hop ddng bao hlem vé chuong trinh bao hiém va phi bao hiém phai déng cho thoi
han bao hiém tiép theo. _

Kiém tra va xdc minh yte

B4o hiém PVI c6 quyen chi dinh chuyén gia y khoa va/hoéc chuyén gia gidm dinh y
khoa dé tién hanh kiém tra sirc khoé ctia Ngudi duge bao hiém va céc théng tin c6
lién quan den vi€e giai quyét khiéu nai vao bt ctr lac ndo. Bao hiém PVI cling co
quyen yéu ciu tién hanh khdm nghiém t thi trong trudng hop xay ra tir vong néu
viéc nay khong vi pham phép ludt hi¢n hanh hogc khéng anh huéng dén tin nguong
va thuén phong m¥ tuc.

Chi phi gidm dinh y khoa s& dugc Bao hiém PVI chi tra.
Quyén va nghia vu ciia Bao hiém PVi
a) /Quyén cia Bao hiém PVI
-, Thu phi bao hiém theo thoa thuin trong Hop ddng bao hiém;

> Yéu cAu Bén mua bao hiém cung chp ddy du, trung thuc thong tin lién quan dén
viéc giao két va thuc hién Hop ddng béo hidm;

- Don phuong dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém;
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- Tir chéi tra tién bao hiém cho ngudi thu huéng hop phap hoic tir chdi bdi
thudng cho nguoi duge bao hiém trong trudng hop khong thudc pham vi trach
nhiém bao hiém hoic truong hop loai trr trach nhiém béo hiém theo thoa thudn
trong Hop ddng bao hiém;

- Yéu ciu Bén mua bao hiém 4p dung céc Jbién phap dé phong, han ché t6n that
theo quy dinh ctia Lu4t kinh doanh bao hiém va cic quy dinh khac ctia phap luit
cé lién quan,;

- Céac quyén khéc theo quy dinh cta phép luat.

b) Nghia vu ciia Bao hiém PVI

- Giai thich cho Bén mua bao hiém v& cac diéu kién didu khoan bao hiém, quyén
va nghia vu ctia Bén mua bao hiém;

- Cép cho Bén mua bao hiém Hop ddng / Gidy chimg nhinbao hiém ngay sau khi
giao két;

- Tra tién bao hidm kip thoi cho nguoi thy hudng hode bdi thudng cho ngudi duogc
bao hiém khi xay ra sy kién bao hidm;

- Giai thich bing vin ban 1y do tir chéi tra tién bao him hoic tir chbi bdi thuong;

- Phéi hop v6i Bén mua bao hiém dé giai quyét yéu cdu ctia ngudi thir ba doi bdi
thudng vé nhitng thiét hai thudc trach nhiém bao hiém khi x4y ra su kién bao hiém;

- Cdc nghia vu khéc theo quy dinh clia phap luit.
13. Quyén va nghia vy ciia Bén mua bio hiém
a) Quyén ciia Bén mua béo hiém

- Yéu cau doanh nghiép bao hidm giai thich cac didu kién, didu khoan bao hié
cép Hop ddng / Gidy chting nhén bao hiém;

- Pon phucmg dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém;

- Yéu cu doanh nghiép bao hiém tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng hodc bld-ﬁ
thudng cho ngudi duge bao hiém theo théa thuén trong Hop ddng bao hiém
xay ra su kién bao hiém;

Q\Y‘
- Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phép luit. /
b) Nghia vu clia Bén mua bao hiém

- Dong phi bao hiém ddy du, theo thoi han va phuong thirc dé thda thuén trong
Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém;

- Kékhai day du, trung thye moi chi tiét ¢6 lién quan dén Hop ddng bao hiém theo
yéu cu cia doanh nghiép bao hiém;

- Théng bao nhitng trudng hop ¢6 thé 1am ting rui ro hodc 1lam phét sinh thém
trach nhiém cla doanh nghiép bao hiém trong qua trinh thyc hién Hop ddng béo
hiém theo yéu ciu ciia doanh nghiép bao hiém;

- . Thong bao cho doanh nghiép bao hiém v& viéc xay ra su kién bao hiém theo théa
thuan trong Hop d6ng bao hiém;

- Ap dung c4c bién phap @& phong, han ché tdn thét theo quy dinh ctia Luét kinh
doanh bao hiém va céc quy dinh khéc cta phép luét c6 lién quan;

- Céc nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luét.
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14. Nghia vu ké khai trung thwye

Ngudi duoc bao hidm (hoidc dai dién ciia Ngudi duge bao hidm néu Ngudi dugc bao
hiém duéi 18 tudi) c6 trach nhiém ké khai de‘ly du va trung thuc tAt ca cac thoéng tin
lién quan dén Nguoi duge bao hiém va Hop ddng bao hiém va chiu trach nhiém vé
tAt ca cdc thong tin d4 cung c4p cho Bao hiém PVI.

Khi yéu cdu chi tra bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (ho#ic dai dién ctia Nguoi dugc
bdo hlem) c6 nghia vu thu thip va cung cdp théng tin, ching tir, tai Jiéu lam co sO
giai quyét bdi thudng mot cach trung thye, chinh xac, kip thoi va ddy du cho Bao
hiém PVI, ddng thoi tao moi didu kién thuan loi cho Bao hiém PVI kiém tra, xéc
minh rti ro khi ¢6 su kién bao hiém xay ra.

Béo hiém PVI ¢6 quyen dinh chi Hop déng bao hiém va thu phi bao hiém dén thoi
diém dinh chi Hop ddng bao hiém va/hogc tur ch01 chi tra bao hiém tuy theo mirc do
vi pham khi Nguoi duge bao hiém cb y cung cap thong tin 'sai su thit nhim giao két
Hop ddng bao hiém hoic d& duoc tra tién bao hiém.

CHUONGII
QUYEN LOI BAO HIEM

1. Pham vi bdo hiém

Phén I - Quy téc bao hiém nay bao hiém cho truong hop
- Ngudi duoc bao hiém bj thuong tit than thé hoic tir vong do tai nan;

- Ngudi duge bao hiém mét tich va Toa 4n ¢é quyét dinh tuyén bd 13 mét tich do tai
nan.

Theo cac quy dinh cu thé tai Muc 3-duwéi ddy va voi didu kién tai nan xay ra trong
thoi gian higu lyc cia Hop ddng / Gidy chimg nhén bao hiém va  khong thufe nhing
diém loai trir bao hiém trong Chuong IV, Phan I - Quy téc bao hiém nay.

2. Hiéu Irc bao hiém

Béo hiém c6 hiéu lyc ké tirigay bit dAu thdi han bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy
chimg nhén bao hiém véi didu kién Bén mua bao hiém déng phi diy da theo dung
thoi han thanh toan trén Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém va phit hop véi quy
dinh cta phap luit.

3. Quyén lgi bao hiém
3.1. Tit vong / Thwong tit vinh vién / Mt tich do tai nan

- Néu Ngudi duge bao hidm bi tir vong do tai nan thudc pham vi bao hiém, Bao

hiém PVI chi tra 100% S6 tién bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy chimg nhan
bao hiém.

- Trudng hop ngudi duge bao hiém bi mét tich thudc pham vi bao hiém, Bao hiém
PVT s& chi tra 100% S6 tién bao hiém ghi trén horp ddng bao hiém/gidy chimg nhan
bao hiém.

Néu sau khi Bao hiém PVI chi tra bao hiém cho trudong hop ngudi duge bao
hiém bj mét tich ma Ngudi duge bao hiém tr& v& hoic ¢6 quyet dinh ctia Toa an
c6 thAm quyén vé viée tuyén bd nguodi dwoc bao hiém bj mat tich khong do tai
nan thi nguoi thy hudéng bao hiém phai hoan tra lai Bao hiém PVI toan bo sb tién
bao hiém da dwgc Bao hiém PVI chi tra
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- Néu ngudi dugc bao hiém bi thurong tét vinh vién do tai nan thudc pham vi b%:lo
hiém, Bao hiém PVI chi tra ti€n bao hiém theo Phu lyc 1 - "Bang ty 1€ tra tién
bao hiém thuong tat" kém theo Quy tac bao hiém nay.

Luuy:

e Trudng hop c6 nhiéu thuong tit & cing mét bo phan co thé, téng sd tién chi tra
cho céc thuong tat khdng vuot qué ty 16 méit bd phan co thé do;

e Trudng hop thuong tat dan téi mét kha ning sir dung & céc chi-hodc nhiing bo
phan cua chi s& dugc ddnh gia tuong tu nhitng thwong tit bi dit lia;

 Trudng hgp Ngudi duge bao hiém b tai nan thude pham vi bdo hiém, trong vong
365 ngay ké tir ngiy x4y ra tai nan, Ngudi duge bao hiém tir vong do hiu qua ctia
vu tai nan d6, Bao h1em PVI s¢ tra phan chénh 1éch gitra s0 tién bao hiém ghi
trong Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém véi sb tidn 4 tra trude do;

e Tbng sb tién bdi thuong lién quan dén cung mdt vy tai nan cho mét Nguoi duge
bao hiém khong vuot qua 100% S6 tién bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy
chiig nhéan bao hiém;

e Céc truong hgp thuong tat khong duoc liét ké trong Phu luc 1 - "Béang ty 1€ tra
tién bao hiém thwong tat" s& duoc bdi thudng theo ti 18 trén co s& so sanh tinh
nghiém trong ctia né vdi nhitng trudng hop khac co trong bang, khong ké den
ngh& nghiép cia Ngudi dugc bao hiém. Trong trwong hop khong thong nhét vé
ti 1& thuong tat, cac bén dong ¥ trung)cdu v kién/ két luan ctia Hoi ddng giam
dinh y khoa c4p tinh/thanh phé truc thudc Trung wong tré 1én dé giai quyét;
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e Trudng hop hiu qua ciia tai nan thudc pham vi bao hiém bi trAm trong hon do
bénh tit hodc thwong tit c6 sén ctia Nguodi dugc bao hiém hoic do diéu tri
thuong tat khong kip thoi theo chi dinh ciia Bac s1 hodc khong theo chi din, chi
dinh ctia bénh vién/co s& y t€, Bao hiém PVI chi tra tién bao hiém thuong tit do
héu qué cia tai nan truée thoi diém bi trdm trong hon nhu dbi véi loai thwong
tat trong tw & ngudi ¢6 sirc khoe binh thuong duge diéu tri mot cach hop 1y;

* Truong hop tai nan xdy ra d6i véi nguoi dang mang thai, Bao hiém PVI chi tra
tién bao hiém nhw dbi véi loai thuong tét twong ty ¢ nguoi c6 stc khée binh
thuong khong mang thai. Céc tbn thuong c6 thé c6 cho thai nhi vi/hodc cho
ngudi me tir cac bién chimg thai san phat sinh trong vu tai nan khong thuc pham
vi bao hiém.

3.2. Tro cip trong qua trinh diéu tri thwong tat tam thoi

Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi thu’ong tat tam thoi do tai nan thude pham vi
bao hiém hiém (bét ké sau d6 thwong tit nay c6 dugc xdc dinh 1a vinh vien hay
khong), Bao hiém PVI chi tra tién trg cAp hang ngay trong qua trinh nghi diéu tri y
t& theo'chi dinh ciia Bac si theo gi6i han ghi trén Hop ddng / Gidy chimg nhan béao
hiém,

So tién tro cAp hang ngay s& cin ot vao sb tién cb dinh d& chon hoic tién luong
mbi ngay cén cir vao mirc luong thang cia Nguoi duge béo hiém nhu ghi tai
Hop d6ng / Gidy ching nhan bao hiém.

Tién lvong mdi ngay dwoc tinh trén co sé mirc lwong thang trén Hop ddng lao
dong hoic theo khai bio méi nhét ciia Bén mua bao hiém/ Ngudi dugce bao hlem
(43 dugc Bao hiém PVI xac nhén) tai thoi dlem x4y ra tai nan (khong tinh tién w/
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thuéng, tién lam thém gid hay céc khoan thu nhdp khong ¢b dinh khéc...) theo
cong thirc sau (trlr khi ¢6 théa thudn khac véi Bao hiém PVI bang vén ban):
Luong thang (nhw tho thuan trong Hop ddng bao hiém)
30 ngay

3.3. Chi phiy té

Trudng hop Nguoi dugce bao hiém bi thuong tét than thé do tai nan, phét sinh céc
chi phi y té trong thoi han bao hiém (bao gbm ca diéu tri ni trd, diutri ngoai tri,
van chuyén cdp clru trir truong hop van chuyén cip ciru bing duong hang
khéng...) thudc pham vi bao hiém, Bio hiém PVI chi tra céc chi phiy t& cin thiét
va hop 1y theo gi6i han ghi trén Hop ddng / Gidy chitng nhén bao hiém.

Quyén loi bao hiém nay ciing chi tré:

e Trudong hop Ngudi duge bao hlem bi tai nan dan dén thuong tdn véi Nguoi
dwoc bao hiém hodc thai nhi cin phai diéu tri cp clru trong vong 48 giv ké tir

khi xay ra tai nan, Bao hiém PVI chi tra chi phi y té cén thiét va hop 1y do viéc
didu tri cAp ctru d6 theo gidi han ghi trén Hop ddng/ Gidy chimg nhén béo hiém.
Tuy nhién loai trir moi chi phi lién quan dén viéc sinh dé va hau qua ciia tai nan
(nhw phé thai, dudng thai, diéu trj bién chimg thai san...)

Trudng hop Nguoi duge bao hiém bi tai nan din dén thuong tdn dbi véi rang va
can diéu trj ring khén cap trong vong 48 gio ké tir khi xay ra tai nan, Bao hiém
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PVI chi tra chi phi y té can thiét va hop ly do vige didu tri d6 theo gidi han ghi
trén Hop dbng/ Glay chimg nhan bao hiém. Tuy nhién loai trir viéc trong ring,
thay ring gia, diéu tri mang tinh thim m¥.

3.4. Vin chuyén cip ciru khin cip bing dwong hang khéng (chi duwoc dp dung
khi da tham gia it nhat 01 trong cdc Quyén lpi 3.1 —3.3)

Béo hiém PVI chi tra chi phi vin chuyén cip ctu be‘mg duong hang khong theo
gioi han ghi trén Hop ddng / Glay chimg nhan bao hiém trong trudong hop Nguoi
dugc bao hiém trong tinh trang khan cap do thuong tét than the ma theo ¥ kién ciia
Bac st diéu trj / Cong ty.hd trg y t& va/ hodc Bao hiém PVI cin phai diéu tri khin
cép dé tranh tir vong hay anh huéng nghiém trong t6i tinh trang strc khoe lau dai
ho#c hién tai.

Mirc d6 nguy kich s& dugc xét doép thgo hoan canh cua Qia phwong npfi Nguoi
duoc bao hiém xay ra tinh trang khan cép, ban chat cia dicu tri khan cép va kha
nang cung cap dich vu cling nhu co s& vt chat tai dia phuong d6.

Ghi chu: Quyén loi 3.2, 3,3 va 3.4 duoc chi tra doc ldp voi Quyén loi 3.1.

CHUONGIV
LOAI TRU BAO HIEM

Bao hiém PVI s& khong chi tra quyén lgi bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém trong céc

trudng hop sau:

1.  Diéu tri va/hodc sir dung thubc khong theo chi dinh ctia Co sy t€ / Bac st hodc theo .
yéu cu ciia Ngudi duge bao hiém ma khéng lién quan dén viéc didu trj va phAu thuat
binh thudng do Bd Y té quy dinh hoic khong cén thiét vé& mat y t& va bit ky hau qua
nao lién quan.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Bét k¥ hinh thirc kham, diéu tri hodic thudc nao chua dugc thir nghiém 1am sang hodc
chua dugc ching minh dua trén kién thirc y hoc dugc chip nhén rong réi va bat’ky

“hdu qua nao lién quan.

Ngudi duge bao hiém vi pham phap luat phai thu an hinh sy, thwc hién hanh vi vi
pham ludt giao thdng, vi pham quy ché an toan lao ddng tai noi lam viéc theo két
luan ciia co quan, td chirc noi lam viéc.

Tir vong hogc bét ky thuong tat than thé ndo do hanh vi ¢b ¥ ciia Nguoi duoc bao
hi€ém hodc Ngudi thu hudng hop phép.

Truc‘rng~hgp mot hodic mot s ngt;éri thu hu’g’rng cb y ~ge‘ty ra géi chét h,ay thuong tat
vinh vién cho Nguoi dugc bao hiém, Bao hi€ém PVI van tra tién bao hiém cho nhiing
nguoi thy hudng hop phap khac theo thoa thuén trong Hop dong / Gidy chtng nhén
bao hiém.

Tai nan c¢6 nguyén nhan tir viéc Ngudi dugc bao hiém st dung rugu, bia, ma tuy hogc
cac chat kich thich, chat gdy nghién twong ty khac (trir khi sit dung thudc hodc chat
gdy mé theo chi dan ctia Bac si).

Ngudi dugce bao hiém tham gia danh nhau, trir khi dugc xac dinh d6 1a hanh dong
clru nguoi, bao vé tai san hodc tu vé.

Ngudi duge bao hiém tir vong/ thuong tat than thé hoic diéu trj y t& khong do tai nan
(bao gém cam dot ngot, dm dau, bénh tat, thaisan, bénh nghé nghi¢p, nhitng hdu qua
trong qua trinh diéu tri 6m dau, bénh tit vathai san, dot tir hodc tir vong khong r&
nguyén nhéan).

Ngd doc thirc an, d6 udng hogc hit phai hoi doc, khi dc, chét doc. Diém loai trir nay
s€ khong ap dung néu Nguéri duge bdo hi€ém tham gia Pi€u khoan mé rong “Bao
hiém céc truong hop ngd doc

Bét ky thuong tit nao do dong d4t, nui Itra, song than nhiém phéng xa, hat nhan hoic
céc héa chit chira doc t6 hay anh hudng ciia cac vu nd do vii khi.

Chién tranh, ndi chién, dinh cong, géy rdi va bao ddng, khiing bé theo cong bb cia co
quan nha nudce c¢é thim quyén.

Ngudi duge bao hiém tham gia cac hoat dong hang khoéng (trir khi v6i tu cach 1a
hanh khach trén céc chuyen bay c6 glay phép hoat dong hop phép va c6 lich trinh bay
thwong mai), tham gia cac cudc dién tap/ hudn luyén quin sy, tham gia chién du cia
cic luc luong vii trang.

Nguoi duge bao hiém mét tich khong do tai nan hogc khong c6 quyét dinh ctia Toa
an tuyén bo Nguoi dugc bao hiém mat tich do tai nan.

Bét ky thuong tat ndo do Ngudi duge bao hiém tham gia tip luyén va thi du céc
hoat d6ng thé thao chuyén nghiép, cac hoat dong thé thao nguy hiém, khéo sét, tham
hiém, kham pha hang dong, tham gia phéd hiy céc cong trinh xay dung, ra pha bom
min, 1dm viéc dudi him mo.

Héu qua cua tai nan xay ra trude thoi han bao hiém (trir tredng hop Hop ddng/ Qiéy
chirmg nhén bao hi€ém téi tuc lién tuc hodc c6 thoa thuln khic véi Bao hiém PVI bang
vén ban). A

Chi phi mua, bdo dudng hay stra chita cic bd phan gia, xe lin, xe dy, nang, nep.

Céc chi phi, viéc diéu tri va hau qua (ndu c6) lién quan dén dbi twong khoéng du didu
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kién tham gia bio hiém cia Quy tic bao hiém nay (tru khi ¢6 théa thuin khéac véi
Béo h1em PVI bang van béan).

. CHUONQ v .
THU TUC TRA TIEN BAO HIEM
1. Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém

Thoi han yéu cau tra tién bao hiém 1a 01 nam ké tir ngay X4y ra su klen bao hiém.
Qué thoi han néu trén, Bao hiém PVI c6 quyén tir chdi bdi thudng, tra tién bao hiém.

Thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hogc tr& ngai kbach quan khac khong tinh
vao thoi han yéu ciu tra tién bao hiém.

Péi voi truong hop tir vong hodc thuong tat vinh vién, Ngudi dai dién/ Nguoi thu
huong bao hiém phai thong bao t6i Bao hiém PVI béng vin ban trong vong 30 ngay
ké tir ngdy xay ra sy kién bao hiém.

2. HOb so yéu céu tra tién bio hiém

Khi yéu cdu tré tién béo hiém, Ngudi duoc bao hiém hodc Ngudi thu huéng hop

phép gtri cho Bao hi€ém PVI cac chirg tir sau day:

- Gidy yéu cdu tra tién bao hiém (theo mAu ciia Bao hiém PVI) c6 x4c nhén cia Cha
hop ddng béo hiém;

- Bién ban tai nan c6 xé4c nhén cla co quannoi Nguoi duge bao hiém 1am viéc hogic
chinh quyén dia phwong hodc co quan ¢bnhg an noi Ngudi dugc bao hiém bj tai nan;

- Glay phep 1ai xe hop 1€ (trong trudng hop Nguoi dugc bao hiém bi tai nan khi
diéu khién xe 6 16, xe md td trén 50cm® hoac cac loai xe tuong tu theo quy dinh
hién hanh ctia phap luit)

- Bén gbc hogc ban sao hgp 1¢: Gidy chimg tir (truong hop Nguoi dugce bao hiém tir
vong), quyet dinh cta Téaan cé tham quyén vé viéc tuyén bd ngudi duge bao
hiém mat tich do tai nan (trudng hop mit tich thudc pham vi bao hiém) va vin ban
xé4c nhan quyén thira k& hop phap theo quy dinh phép luat;

- Ban gbc hoic ban sao hop 1€ chung tir y té/ ket luan ctia H6i ddng gidm dinh y
khoa/ Co quan y t€ ¢c6 thim quyén v& tinh trang 6m dau, bénh tat, thuong tat thén
thé cia Nguoi duoc bao hiém (trudng hop thuwong tit vinh vién hodic cin giam
dinh y khoa);

- Ban goc hoic ban sao hop 1€ céc ching tir y té: Glay ra vién, phleu diéu trj (trudong
hop dleu tri ni tra), phiéu mé hoic thong tin vé phuong phap phau thuét trén bao
caoy té, gidy ra vién (truong hop c6 phiu thuat), sé kham bénh/ gidy kham bénh,
phiéu chi dinh va két qua coa céc xét nghiém, chén doan hinh &nh, don thudc..
(trudng hop | didu trj ngoai trtt), chi dinh nghi ciia Béc sT diéu trj (truorng hop Ngum
duoc bao hiém phai nghi viéc dé didu tri sau tai nan).

- 'Céc hod don chi phi lién quan dén viéc didu tri theo quy dinh hién hanh cia B
Tai chinh.

- Hop ddng lao dong/ thda thuén lao dong/ thu mai lam viée (d01 v6i nhén vién thir
viéc), bang chim cong/ bang luong ¢ x4c nhan cia Chi hop ddng lao dong hoic

sao ké tai khoan lvong. | \M/
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- Bao hiém PVI ¢6 quyén yéu cau Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi thu hudng hop
phap 1am 18 cAc chimg tir trong hd so yéu cdu bdi thudng. Ngudi duge bao hiém
ho#ic Ngudi thu huéng hop phép c¢6 trach nhiém bb sung théng tin cho Bao hiém
PVI va Bao hiém PVI khong phai chiu chi phi cho viéc c6 thém thong tin dé.

- Trong truong hop Nguoi duge bao hiém kham va diéu trj & nudc ngoai va ngon
ngit trén céc chung tir y té, ching tir thanh toén khéng phai tiéng Anh, Nguoi
duoc bao hiém c6 trach nhiém dich thuét c6 cong chimg cac tai liéu d6 ra tiéng
Viét gui kém Hb so yéu cAu tra tién bao hiém vé Bao hiém PVI. Chi phi dich thuit
cdng ching thude trach nhiém cia Ngudi duge bao hiém.

3. Chi tra tién bdo hiém
Béo hiém PVI c¢6 trach nhiém xem xét, giai quyet vatra tlen b&o hiém trong vong 15

ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc day da hd so yéu ciu bdi thuong hop 1€, trir
trudng hop c6 théa thuan khac tai Hop ddng/ Gidy ching nhén bao hiém.

86 tién bao hiém dugc trd cho Ngudi duge bao hiém hoge cho Ngudi thy hudng hop
phép ciia Nguoi duoc bao hiem.

4. 'Thoi hiéu khéi kién va giai quyét tranh chip

Thoi hiéu khéi kién v& hop dong béo hiém 12 03 nim, ké tir thoi diém phét sinh tr
chap.
Moi tranh chép gilta cac bén, néu khong giai quyét dugc bing thuong luong, s&
duoc dua ra giai quyét tai Toa 4n c6 thdm quyén ctia Viét Nam.

Quy téc Bao hiém Sikc khée PVI - Phdn I - Bo hiém Tai nan nhém
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QUY TAC
BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)

(Ban hanh kém theo Quyet dinh s 46 .../OD-PVIBH ngay.fb/ thang B.. nim 2025
ctia Tong gidm doc Tong cong ty Bdo hiém PVI)

PHAN II - BAO HIEM SUC KHOE NHOM

CHUONG
DINH NGHIA

1. Ngudi duwge bio hiém: LA c4 nhén c6 tén trong Hop ddng/ Gidy chimg nhén bao
hlem dap ung diu kién tham gia bao hiém néu tai Muc 2, Chuong I, Phén II - Quy
téc bao hiém nay, dugc huong quyen loi theo Hop ddng/ Gidy chirng nhan béo hiém.
Ngudi duge bao hiém c6 thé dong thoi 14 ngudi thy hudng:

2. Bén mua béo hiém / Chi Hop df)ng bao hiém: La t6 chirc duoc thanh 14p va hoat
dong hop phép tai Viét Nam, ky két Hop ddng bao hiém vaéi Bao hiém PVI va déng
phi bao hiém. Bén mua bao hiém c6 quyén loi c6 thé duge bao hiém tir Ngudi duoc
bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé ddng thoi 1a Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi
thu hudng.

3. Hop dong bio hiém: La thoa thuan gitta Bén'mua bao hiém va Bao hiém PVI, phu
hop v6i quy dinh cia phap luét, theo d6 Bén .mua bao hlem phai déng phi bao hiém
va Bao hiém PVI cung cip dich vu bao hiém theo Quy téc bao hiém nay.

B6 Hop dong bao hiém bao gdm: Glay yéu cau tham gia bao hiém, ban Hop dong
bao hiém, Glay chiing nhén bao hiém; Quy tic bao hiém, Bang quyén loi bao hiém
va nhiing gidy t& li€n quan khéc.

4. Tai tuc lién tyc: La viéc Hop ddng/ Gidy chimg nhén bao hiém co ngay bét dAu hiéu
luc bao hiém vao ngay ke tiép sau ngay hét han bao hiém ctia Hop dong/ Gidy chimg
nhén bio hiém c6 quyén loi bao hiém twong dwong ma Bén mua bao hiém/ Ngudi
dwoc bao hiém da tham gia trude do.

S. Nhan vién: La ngudi lae dong clia mdt cong ty, mot doanh nghiép, mét doan thé,
mdt hiép hoi hay bét ky t6 chirc twong tw nao khac duge thanh lap va hoat dong hop
phap tai Viét Nam, c6 hop dbng lao dong hogc hop ddng thir viéc hodc cic thoa
thuén lao dong véi cong ty / doanh nghiép / tb chirc dé va phit hop véi quy dinh cua
phap luat.

6. Nguodi phy thudc hop phap: La vo hodc chong (khong bao gébm nhitng ngudi da ly
hon theo phap luat), b6 me d& hodc bd me chong/vo theo luét phap va/hodc con dé,
con ngoai gid th, con riéng cia vo hodc chdng, ngudi duge nudi dudng, con nudi
hop phéap, Ngudi phy thude hop phdp phai c6 tén trong Hop ddng/ Gidy chimg nhén
bao hiém nhu Ngudi duge bao hiém.

7. Nguoi thu hwéong: La td chirc, c4 nhan dugc Ngudi duge bao hiém chi dinh nhan
tién bao hiém theo Hop ddng / Gidy chitng nhan bao hiém hoic 1a ngudi thira ké theo
quy dinh cta phap Iuit trong truong hop khong cé chi dinh theo Hop ddng/Gidy
chiing nhan bao hiém.

8. S6 tién bao hiém: La s tién t6i da duoc ghi trong Bang quyen loi bao hiém ma Bao
hiém PVI c6 thé chi tra trong thdi han bao hidm cho mdi Ngudi duge bao hiém /

Quy tdc Béo hiém Sikc khée PVI - Phan II - Bao hiém Sitc khde nhom ﬂ({/’/ 1 m/
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ngudi thu huéng hop phép khi xay ra sy kién bao hiém.

Gioi han trach nhiém chi tiét/ Gi6i han  phu: La s tién t01 da c6 thé chi tra cho timg
quyen 1oi bao hiém dugc quy dinh chi tiét trong Bang quyen loi bao hiém. Tuy nhién
téng c4c gi6i han chi tiét khong vuot qua S tién bao hiém cia mbi chuong trinh)

Dong chi tra: Pdng chi tra 12 sb tién theo ty 18 ma Béo hidm PVI va Nguoi duge bao
hiém cling chi tra khi phat sinh chi phi thuéc pham vi bao hiém. Pdng ¢hi tra dugc
tinh theo ty 18 phén trim (%) trén tdng sb tlen chi phi phét sinh thufe pham vi bao
hiém hotic trén cic mirc gi6i han phu cia quyen loi thy theo muc nao thap hon thi
dugc ap dung. Gi6i han bao hiém sau khi dong chi tra t8i da bing S6 tién bao hiém
clia quyén lgi theo quy dinh trong Bang quyén loi bao hiém.

Mirc mién thwong: La sb tién ma Bao hiém PVI khong chju trach nhiém chi tra khi
xay ra sy kién bao hiém va duogc quy dinh cu thé trén Hop déng / Gidy ching nhan
bao hiém.

Sw kién bao hlem La sy kién khach quan dugc quy dinh trong muc Pham vi bao
hlem ctia Quy tac bao hiém nay ma khi si kién d6 xay ra thi Bao hiém PVI phai tra
tién bao hiém cho Ngudi duge bao hiém hoic Nguoi thu hudng.

Thoi gian cho: La thoi gian tinh tir ngdy bét dau hiéu lyc cia Hop ddng bao hiém ma
céc quyén loi bao hiém c6 lién quan khéng dugc chi tra bao hidm bao gbm ca nhiing
trudng hop thoi didm phét sinh rii ro nim trong thoi gian chd nhung chi phi phét sinh
hodc héu qua cuia dot dléu tri rai ro ndy lai kéo dai qua thoi gian cho quy dinh. Thoi gian
cho 4 ap dung cho quyén loi ndo thi phai dugc thé hién trén Hop ddng / Gidy chimg nhan
bao hiém twong g véi quyén loi do.

Bénh vién: La co sé y t& kham bénh va chita bénh hoat dong hop phap theo quy dinh
cua luat phdp nudce sé tai va:

e C6 kha niing va phuong tién chin doan bénh, diéu tri va phiu thuét.

o C6 didu kién thuén loi cho viéc didu tri ndi tra va c6 hé théng theo dbi strc khoé
hang ngay cho cac bénh nhan diéu tri ndi tra.
e Khéng phai 14 noi dé an dudng phuc hdi strc khoe hoidc 14 mdt noi dic biét chi cb

muc dich duy nhét 13 phuc vu cho ngudi gia hodc gitip d& cai nghién rugu, thubc
phién, ma tuy hogic d& diéu trj réi loan tdm thén, didu trj bénh phong.

Phong kham: La co s& y t& kham bénh, chita bénh hoat ddng hop phdp theo quy
dinh ctia luat phap nudc sé tai, c6 kha niang va phuong tién kham bénh, chin dodn va
diéu trj bénh.

Bac si: LA ngudi c6 bing cép chuyén mén y khoa dugc co quan c6 tham quyén cip
phép hoic thira nhan duoc thuc hanh nghé y hop phép trong pham vi gidy phép theo
phép ludt cfia nwdc s& tai. Bac si khong dugc dong thoi 13 vo/chdng, cha/me, con,

“anh chj em rudt cia Ngudi dugc bao hiém/ Bén mua bao hiém.

Thwong tit toan bd vinh vién: La cic thwong tét do 6m dau, bénh tat, thai san dugc
liét 'k trong Phy luc 1 - "Bang ty 1€ tra t1en béo hiém thuong tat" kém theo Quy téc
bao hiém; hoic Nguoi dugc bao hiém bj tén thuong co thé tlr 81% tro 1én theo xac
nhin clia co quan y t& hoic Hoi ddng giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong.

Ghi chi (dp dung cho dinh nghia 17):
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e Viéc chitng nhan Ngudi dugc bao hiém bj mit hoan toan bd phén co thé (tay, chén
hodc mit) cé theé duge thuc hién ngay sau khi su kién bao hi€ém xay ra hodc sau
khi két thiac viéc diéu tri.

e Viéc ching nhan Ngudi dwoc bao hiém bj liét hoan toan va khong thé phuc hdi
chirc néng cda cac bd phéan co thé hodc mu hoan toan hodc bi ton thuong co thé tir
81% trd 1€n dugc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay x4y ra su kién
bao hiém.

Chi phi 'y té thyee té: 13 nhimg chi phi cin thiét va hop 1y phét sinh tir viée didu tri

6m dau, bénh tat, thai san cho Ngudi dugc bao hiém va do béc st chi'dinh.

Chi phi cin thiét va hop Iy: La cac chi phi y t& phat sinh tir viée didu tri cin thiét
trén phwong dién y khoa cho 6m dau, bénh tat, thai san ctia Nguoi dugce bao hiém,
khdng vuot qua murc chi phi diéu tri, thiét bi hosc dich vu y t€ cho tinh trang twong tw
clia cac nha cung cip dich vu y t& c¢6 cing mirc d6 trong pham vi dia Iy cia Hop
ddng/ Gidy chtrng nhan béo hiém.

Om dau, bénh tit: La tinh trang co thé c6 ddu hiéu cua mot bénh 1y khac véi tinh
trang stc khoe binh thudng can thiét phai didu trj y té (khong bao gdm céc tinh trang
vé nha khoa).

Bénh dic biét: 14 cic bénh ung thu, u cac loai, huyét ap, cac bénh vé tim, loét da day/
dai trang, viém khdp, vi€m gan cac loai, tri, séi cac loai trong hé théng tiét niéu va
duong mét, viém xoang, déi thdo dudng, hen phé quan, Parkinson, viém than, cac bénh
lién quan dén hé théng tao mau (bao gbm suy tiy, bach cdu cép, bach cAu man tinh).

Bénh c6 sin: La bét ky bénh nao cia Ngudi duoc bao hiém:
e d3 dugc Bac st chin doéan hoic didu'tri trude ngay hiéu lyc bao hiém; hodc

e c6 déu hiéu, triéu chirng vé mit y khoa, di tdn tai va c6 ngudn gbc trong vong 3
ndm trude khi bao hiém cé higu-luc, bat ké 14 Ngudi duge bao hi€ém da dwoc diéu
tri hay dugc tu van kham truge d¢6 hay chua.

Viéc xac dinh bénh c6 sin can cit vao hd so y t& dugc lwu trit tai bénh vién hodc co
s& y té, cac tai lidu y khoa dugc BO Y t va céc co quan c6 thim quyén ban hanh
hodc cac thong tin do Bén mua bao hiém/ Nguoi dugc bao hiém ké khai trén hd so
yéu cau bao hiém hoic phiéu bd sung thong tin.

Theo Quy téc bao hiém nay, ngoai cac bénh cd san theo dinh nghia trén, mot sb bénh
sau dugce h1eu 1a Bénh co6 san: viém Amidan cén phai cét, viém VA can phai nao, veo
véach ngin cin phau thuat, r6i loan tién dinh, thoai héa khép / @bt séng / cot sbng,
viém tai gifta can phau thuét, thoat vi dia dém.

Bénh, di tat\bidm sinh: La bit ky bénh / di tit nao dwoc hinh thanh trén thai nhi
trong qua trinh mang thai cia ngudi me, ¢6 tai thoi diém chao doi va c6 thé duogc co
quan y t& md ta dw6i nhiéu tén nhu “bénh bam sinh, khuyét tat bAm sinh, dj tat bim
sinh, di dang va bit thuong ctia Nhidm sic thé”.

Bénh di truyen La bét ky bénh nao xuit hién & nhitng ngudi c6 cing huyét thong
hay su chuyén nhiig bénh ly cia b6, me cho con cai théng qua gen cua bb, me
va/hodc duge truyén tir doi nay sang doi khac, tir thé hé nay sang thé hé khac trong
nhitng ngudi ¢6 cling huyét théng.

Bénh lay truyén qua dwong tinh duc: bao gdm Bénh giang mai, Bénh lau, Bénh ha
cam mém, Bénh stii mao ga, U hat & ben, Herpes sinh duc, U mém l4y, Bénh ran mu,
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Bénh do Chlamydia.

Nim vién: La viéc bénh nhan can thiét pha1 diéu trj trong ngay va/hoidc diéu tri ndi
tr tai Bénh vién va phai c6 gidy ra (xuit) vién do Bénh vién cdp, ké ca viéc sinh dé
hoic diéu tri trong thdi gian mang thai.

Dléu tri ndi tri: La viéc diéu tri y té khi Nguoi duge bao hiém phai nhap vién va
nam tai giwong bénh qua dém. Glay ra (xuét) vién 12 mét trong nhitng chiing tir can
thiét dé yéu cu bdi thudng cho quyén lgi nay.

Pon vi ngdy nim vién duoc tinh bing 24 gid hodc theo don vi giwdng nim trong
Gidy ra (xuat) vién hoac trong bang ké vién phi chi tiét.

Picu tri trong ngay: La viéc didu tri y té khi Ngudi dugc bao hiém can thiét phai
nhap vién dé didu trj m dau, bénh tat hoic thai sin di dwgc chdn doan xdc dinh, c6
phac dd didu tri va phat sinh chi phi giudng bénh nhung khong phdi ¢ lai bénh vién
qua dém. Gidy ra (xuét) vién 12 mot trong nhimg ching tir can thiét dé yéu ciu bdi
thudng cho quyén lgi nay.

Truong hop luu tra tai bénh vién dé thuc hién xét nghiém hodc chdn doan nhung
khong di€u tri s€ khong dugc coi la Pi€u tri trong ngay.

Piéu tri ngoai tri: La viée didu tri y t& khi Nguodi-dugc bao hidm cén thiét phai diéu
tri Om dau, bénh tat tai mot co s& y t€ hop phap ma khong phai nam vién.

Theo Quy téc bao hiém nay, truong hop Ngudi duoc bao hiém thuc hién ndi soi hodc
thu thudt ndi trd hogc trong ngay nhung chi nhim muc dich chdn doan bénh ma
khong diéu tri chi dwgc giai quyét theo quyen loi Piéu trj ngoai tru.

Pidu trj cip ciru: La viéc didu tri khin cip tai phong/ khoa cp citu clia co sé y té
trong vong 24h sau khi ¢6 tai nan hodc tri€u chitng dm dau/ bénh tat cé thé nguy
hiém dén tinh mang hodc tién trién nang Ién néu khong dugc can thiép diéu tri ngay.

Trudng hop didu tri tai phong clp cu'u chi vi ly do ngoai gio phuc vu cia phong
kham/ bénh vién khdng duoc coi 1a di€u tri cap ctlru.

Phiu thuat: La ky thuat y té dugc thyce hién boi Bac st/ phau thudt vién co bang cip
thong qua nhifng ca md véi cac dung cuy té hodc md bang thiét bi y te bao gom ca
hinh thirc mo bang tia laser, md noi soi, tiéu phdu nhung khéng bao gom phiu thuat

bing robot. Pbi véi viée dleu tri thuc hién tai Viét Nam, c4c loai phiu thudt phai
thudc danh muc do B Y té Viét Nam ban hanh.

Tién giwong diéu tri: La chi phi tién givdong ndm diéu tri trong mot phong don tiéu
chuan va/hodc phong cham soc dac biét (ICU) va cac khoan chi phi lién quan truc
tiép dén viéc didu tri cia Nguoi duge bao hiém, chi phi cham soc y té cin thiét do
mdt y t4 c6 bang cAp chim soc. Bao hidm PVI khong thanh toan cac chi phi khong
phai 14 chi’phi y té nhw dién thoai, bao chi, tiép khach, m§ phim.

Phong don tiéu chuan G161 han t61 loai phong don c6 gia thip nht tai co sé y té
diéu tri, khong bao gdm phong VIP, phong theo yéu cu va bao phong.

Phong chiim séc diic biét (ICU): La phong diéu tri theo chi dinh ctia Béc si diéu tri
tai.co sO y té vi muc dich chim séc y khoa dic biét nhu: phong chdm séc déc biét,
phong dleu tri cach ly, phong diéu trj tich cuc sau phau thuat (khdng bao gdm phong
theo yéu céu, bao phong, phong VIP)...

Thai ky: La qua trinh ké tir ngay dau tién thu thai theo chdn doan ctia Béc si cho dén
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Bién chitng thai san: 12 tinh trang bit thuong ctia bao thai hodc bién chiig do nguyén
nhén tai nan hogc bénh 1y phat sinh trong qua trinh mang thai cia Ngudi dugc béo
hiém (khong bao gdm truong hop sinh non, sinh md theo yéu céu) cin didu trj y tétheo
chi dinh ctia Bac si. Bién chiing thai san bao gdm va khoéng gi¢i han trong cac trirong
hop sau:

o Séy thai hodc thai nhi chét trong tir cung;
e Thai tring;

e Thai ngoai tir cung;

e Bing huyét sau khi sinh;

e So6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh;

e Ph4 thai diéu trj bao gdm céc truong hop pha thai do cac'bénh ly di truyén/dj tat
bam sinh cua thai nhi hodc phai chidm dut thai ki dé bao vé tinh mang cia ngudi
me theo chi dinh ctia Bac sf;

e Bién chimg clia cdc nguyén nhén trén.

Chi phi chdm séc em bé: 1a nhitng chi phi bao gém-nhung khong gi6i han & céc chi
phi thubc dudng nhi, xét nghiém dudng nhi, tiém phong, chi phi vé sinh em bé tai
bénh vién trong vong 07 ngay sau khi sinh véi diéu kién ngudi me chua xuét vién.

Chi phi kham thai dinh ky: La cic chi phi kham, x¢t nghiém, chén dodn hinh anh
theo lich trinh do Béc si chuyén khoa chi dinh trong sudt thai ky.

M{t 1an khém/ diéu tri: La mot lan ngudi bénh dugc Béc si kham, chi dinh thyc

hién xét nghiém, chan doan hinh anh va thuéc di€u tri nham muc dich chin doan

bénh va dicu tri. Ngoai ra:

e Truong hop nhidu Bac si chuyén khoa cung hoi chén truéc mot ngudi bénh theo
quy ché bénh vién chi dwoc tinh 1a mot 14n kham/ didu tri;

 Trudng hop ngudi bénh kham mét chuyén khoa nhiéu 14n trong ngay thi chi tinh
13 mdt 1an kham bénh;

e Viéc kham, xét nghiém;'chin doan hinh anh va thubc/ didu tri duoc chi dinh boi
Béc s tai mot Co sé y té cho mdt tinh trang bénh duoc tinh 13 mot 14n khamy/ didu
tri cho du ngudi bénh thuc hién toan bd hay mét phf?m cac chi dinh d6 & Co séy té
khéc hay ngay khac;

* Truong hop nguoi bénh kham nhidu chuyén khoa trong cung mdt co s¢ y té, néu
c6 chi dinh va)chdn doan bénh ciia Béc si thi mbi chuyén khoa duge tinh 14 mot
1an kham/ diéu tri.

Thudc ké theo don ciia Bac si: La nhing loai thudc dwoc Béc si ké don phu hop
quy ché ciia nganh y nudc sé tai va theo quy dinh ctia phép luét.

Tinh trang khin cp: 12 tinh trang stc khoe ma theo ¥ kién cta Béac s7 didu trj 1a
nguy kich cin phai diéu trj khin cdp dé tranh tir vong hay anh huéng nghiém trong
tdi tinh trang strc khde 1au dai hodc hién tai. Sy nguy kich s& dugc xét doan theo hoan
canh ciia dia phuong, ban chit cta diéu tri khin cip va kha ning cung cip dich vu
cling nhu co s¢ vat chit tai dia phuong d6.

CAy ghép ndi tang: 13 viéc phiu thuat dé ciy ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than,
tily xuwong cho Ngudi duoc bao hiém tién hanh tai bénh vién bdi Bac si ¢6 trinh do
phau thust.
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Vit Iy tri liéu: La phuong phéap didu tri bang cach st dung céc tidc nhan vit ly tw:

nhién hay nhén tao nhu nuéc, khong khi, nhiét d9, dién, tia X, tia cwc tim, tia hdng
ngoai, si€u dm, céac chét ddng vi phéng xa, x0a bop...nhim muc dich chita bénh, phuc
h01 chitc ndng cho nguoi bénh, duoc thyc hién boi Béc st hodc K§ thudt vién duoc
cap phép. Vét 1y tri liéu khong bao gdm chinh hinh thdm my, massage tai cac spa/
thdm my vién/ trung tdm cham soc strc khoe.

B0 phén gia: La bat ky mot thanh phén nhan tao nao duge lap dit, ciy ghép vao co
thé, dé thay thé cho céc bd phin ciia co thé.

Dung cu/ thiét bi y té hd tro didu tri: La cdc dung cu / thiét bi y té:

» Dugc dit / chy / trong vao bat cir mot bo phén nio cia co thé dé hd trg cho chire
nang hoat dong ctia bd phén d6 va/hodc hé trg cho viéc didutri va phiu thuét, bao
g6ém nhung khong gi6i han: stent, van tim, b mdy tao nhip tim va phé rung, béng
nong, ong thoéng, ludi loc, ludi thoat vi, ludi titanium 3D, mleng ghép cot song,
mang tai tao m6, mang sinh hoc, chét/ try implant, ngp co 18i cAu bang titan,
nep/vis bing hop kim, tim nang truc trang, dia dém, chét treo.

* Céc bd phan/ thiét bi y té c6 tinh chit dic thu v&/ hodc chi sit dung riéng cho ting
loai hinh diéu trj hodc phiu thuat va/ hodc sir dung mot 14n va khong khéu hao,
bao gdm nhung khong gi6i han: dao Plasma, tay dao coblator, dao hummer, dao
longo, dao bao phau thuét khép, dao cét sun, Iudi bao, dao siéu 4m, micro catheter
céc loai, dao harmonic md hé/ ndi soi, hé théng robot, bong nong, ro tan séi, ludi
shaver.

* Dugc sir dung bén ngoai co. thé nhdm hd trg chirc ning vén dong hodc cac chiic
néng khac cia co thé bao gom nhung khong giéi han: nang, nep, xe lin, xe diy,
thiét bj trg thinh, kinh thudc, méy hd trg tim.

e Céc dung cu chinh hinh mang tinh ¢hit thim m§ khac.

Tim soat ung thu: La viéc kiém tra nhim phét hién ung thu & giai doan rit sém,
khong c6 bét cir tridu ching nao cua bénh. Nhitng trudng hop dé c6 biéu hién/ triéu
ching cin k1em tra dé xé4c dinh ung thu nhu: sinh thiét u budu trén co thé, nhan
tuyén giap, vét loét da day..khéng coi 12 tim soat ung thur.

Dich bénh: Dugc ap dung theo cong bb ciia Té chirc y té thé gigi (WHO) v/ hodc
co quan/ to chirc ¢6 thdm quyén theo quy dinh cta luit phap Viét Nam va bao gdm
bat ky tinh trang, hau qua ndo lién quan.

Noi chién: 14 chién tranh gifta c4c thanh phan trong mot qudc gia, gitta nhitng ngudi
ddng bao cing ngoén ngit nhung tranh chép nhau vi nhiéu Iy do khac nhau: ton gido,
chinh tri, kinh té theo cong bd cua co quan nha nuéc cé thAm quyén.

Gay roi va bao dong: 12 hanh dong chdng pha bang bao luc c6 td chirc nham gay rbi
loan an ninh chinh tri, trit tw an toan x& hoi hodc 14t dd chinh quyen Gay rbi va bao
dong dugc x4c dinh theo cong bd clia co quan nha nudc ¢6 thAm quyén.

QHUONG II
NGUYEN TAC CHUNG
Pham vi dia ly

Béo hiém PVI chi tra cho céc su kién bao hiém phat sinh trong pham vi dia 1y dugc
quy dinh trén Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém theo mot trong céc pham vi sau:




Viét Nam;
Dong Nam A;
Chau A;

Toan thé gi6i.

Déi twong dwgc tham gia bao hiém

. Déi twong dugc tham gia béo hiém:

- Nhén vién va ngudi phu thude hop phap cia cic nhin vién duoc bao hiém;

- Véi didu kién nhan vién va ngudi phu thude 1a cong dan Vigt Nam hodc ngudi
nude ngoai cu tra hop phép tai Viét Nam, c6 do tudi tir 15 ngay tudi t6i 65 tudi va
mé rong dén 70 tudi néu tham gia tai tuc lién tuc (trir khi ¢6 thoa thudn khac véi
Bao hiém PVI bang vin ban).

Péi v6i ngudi con phu thude, bd sung didu kién tham gia bdo hiém nhu sau:

- Co tinh trang strc khde binh thudng va it nhét phai dugc 15 ngay tudi (hodc ngay
ra vién sau khi sinh) tity theo ngay ndo dén sau;

- Khoéng vuot qua 18 tudi (hodc dén 25 tudi véi didu kién ngudi phu thudc nay dang
theo hoc cic khéa hoc dai han toan thoi gian);

- Chua két héon.

2.2. Khong nhan bao hiém cho cac déi trong sau:

Quy tdc Bao hiém Sitc khée PVI - Phdn II - Béo hiém Sikc khoe nhém W

- Nhitng ngudi bi bénh tdm thén, ung thu
- Nhiing nguoi bi tan tat hodc thuong tit vinh vién tir 80% trd 1én
Hop ddng bio hiém nhém

Theo Quy tic bao hiém nay, Hop ddng bao hlém phai duoc cip cho nhan vién dang
lam viéc tai cing mét cdng ty / doanh nghiép / tb chitc va do cong ty / doanh nghiép /
t chic d6 dimg tén 1a Cha Hop ddng bao hiém/ Bén mua bao hiém theo Uy quyén
ctia Nguoi dugc bao hiém phit hop quy dinh phap luit.

Phi bao hiém

Phi bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém trén co s
Biéu phi bao hiém caa Quy téc bao hiém nay.

Phi bao hiém phai dtroc thanh toan theo thoi han thanh todn dugc ghi trong Hop ddng
/ Gidy chiig nhén bao hiém va phu hop v6i quy dinh ctia phéap luét.

Phi bao hiém ¢6'thé dugc tinh toan lai vao thoi didm tai tuc bao hiém.
Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém t6i da 12 01 nim k& tir ngdy bét dau thoi han bao hidm ghi trén
Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém.

Néu thoi han bao hiém dudi 01 nim, phi bao hiém 4p dung theo bidu phi ngin han
quy dinh tai muc 6 dudi day.

Phi bio hiém ngiin han
- Thoi han dén 1 thang: 1/4 phi bao hiém nim
- Thoi han dén 2 thang: 3/8 phi bao hiém nim
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- Thoi han dén 3 thang: 1/2 phi bao hiém nim

- Thoi han dén 4 thang: 5/8 phi bao hiém niam

- Thoi han dn 6 thang: 3/4 phi bao hiém nam

- Thoi han dén 8 thang: 7/8 phi bao hiém nim

- Thoi han trén 8 thang: Phi bao hiém nim

Hiéu lwe bo hiém

B4o hiém c6 hiéu lyc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngay bit dau thoi han béo
hiém cta Nguoi dugc bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy ching nhén béo hiém, ap

dung cho c4c quyén lgi trong Quy tic bao hiém nay va bao gdm, ca cac Quyén loi bd
sung va Piéu khoan mé rong:

- 30 ngay dbi véi trudong hop dm dau, bénh tat thong thuong, diéu tri ring;

- 60 ngay d6i véi truong hop sdy thai, nao thai theo chi dinh cta bac si, didu tri thai
san;

- 270 ngay db6i v6i treong hop sinh d¢, tir vong hoic thuong tat toan bd vinh Vién_ do
thai san;

- 365 ngay d6i v6i bénh dic biét va bénh c6 sin.

Hop ddng/ Gidy chitng nhan bao him bao hiém c6 tir 50 nhéan vién trd 1én khong ap

dung thdi gian chd ndi trén dbi véi nhan vién trong trudong hop didu tri y t&. Néu

Ngudi duge bao hiém phai didu tri thai san'trong thoi gian chd 60 ngdy hodc sinh dé

trong thoi gian cho 270 ngay, sd tién duoc tra s& tinh theo ty 16 giita s6 ngay ké tir

ngdy bét ddu bao hiém dén ngay su kién duoc bao hidm x4y ra véi 60 ngay cho chi
phi diéu tri thai sén hodc 270 ngay cho chi phi sinh dé.

Péi véi nhitng Nguoi dugce bao hiém’da tham gia lién tuc tir Hop dbng/ Gidy ching
nhan bao hlem nim lién trude, Hop dong/ Glay chirng nhan bao hiém t4i tuc lién tuc
s& tinh néi tiép thoi gian cho ké tir ngay bét dau tham gia bao hiém trong Hop ddng/
Glay chiing nhan bao hiém ndm trude ddi véi timg quyén 1oi bao hiém lién quan, véi
diéu kién Bén mua bao hiémy/ Nguoi duge bao hiém déng phi diy da theo dung thoi
han thanh toan trén Hop d6ng / Gidy chimg nhan bao hiém va phi hop véi quy dinh
cta phép luét.

Thay ddi quyén lgi bao hiém

Trong thoi han bao hiém, Bao hiém PVI khong dong ¥y vi€c thay d6i cac quyen loi cia
Hop dong bao hiém da ky két. Quyén loi bao hiém chi c6 thé dugc  thay ddi khi tai tuc
Hop ddng bao hiém trir khi c6 thoa thuén khéac v6i Bao hiém PVI bing vian ban.

Trudng hop ti tuc véi S6 tién bao hiém cao hon hodc tham gia thém quyén loi bd
sung so v6éi nim true phai duge sy chip thusn cia Bao hiém PVI va phén chénh
l&ch v& s6 tién bao hiém ciing nhw quyén loi tham gia thém m&i s€ khong dugc coi 1a
tai tuc lién tuc va &p dung thoi gian chd theo quy dinh cta Quy téc bao hiém, trir khi
c6 théa thuan khéac v6i Bao hiém PVI bing vin ban.

B4o hiém khac

Néu tai thoi diém xay ra sy kién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém dugc mot chuong
trinh bao hiém khdc ¢4 hi€u lyc chi trd cho cing nhitng chi phi va ton thét dugc bao
hiém theo Quy tic bao hiém nay thi Ngudi dugc bao hiém c6 quyén yéu clu bdi
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thuong & bat ky chuong trinh bao hiém ndo c¢6 hiéu luc. Trong trudng hop bdi
thuong da duoc thanh toan béi chuong trinh bao hiém khéc thi Bao hiém PVI chi ‘chi
trd cho Nguoi duge bao hiém cac khoan khong dugc thanh todn theo chwong trinh
bao hiém khéc do. Piéu kién nay s& khéng 4p dung i voi quyén loi bao hiém Tu
vong/ Trg cAp.

Pong chi tra

Ti 1€ dong chi trd dugc dp dung theo thoa thuan cia Bao hiém PVI va, Chi hop ddng
bao hiém va dugc quy dinh cu thé trén Hop déng / Gidy chimg nhan bao hiém.

Péng chi tra chi ap dung cho quyén loi chi phi y té va khong 4p dung dbi v6i quyén
loi tr vong / trg cap.

Khi Hop dong / Gidy chitng nhén bao hidm quy dinh 4p dung ddng chi tra theo Co s
y t€, viée ddng chi tra nay dugc ap dung cho moi chi phi phét sinh tai Co s¢ y té d6
va céc chi phi phat sinh lién quan do Béc si tai Co sy t& d6 chi dinh.

Chim dit Hop ddng bao hidm

Hop ddng bao hiém s& chdm dat ngay khi xay ra mot trong céc sy kién dudi ddy, tiy

theo su kién nao xay ra trudce:

a) Hop dong bao hiém chdm dat trude ngay két thiic thoi han bao hiém quy dinh trong
Hop dong / Gidy chimg nhén béao hiém do mét trong hai bén a8 nghi chim dut Hop

dong / Gidy chimg nhan bao hidm véi didu kién bén yéu ciu chim dit phai thong
bao bing vin ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké tir ngay dinh chim dut.

Néu Chu hop ddng bao hiém yéu ciu chdm dirt Hop ddng / G1ay chiing nhén bao
hiém, Bao hiém PVI s& hoan tra 80% phi bao hiém ctia thoi gian con lai véi didu
kién trong thoi gian hiéu luc cia Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém chua c6
khleu nai yéu cau tra tién bao hiém nao xay ra (trir trudng hop khiéu nai bi tir chdi
tra tién bao hiém).

Néu Béo hiém PVI yéu ciu chim dut Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém, Bao
hiém PV1T s& hoan tra 100% phi bao hiém cva thoi gian con lai.

b) Vao thoi diém két thuc thoi han bao hidm theo quy dinh trong Hop ddng / Gidy
ching nhan bao hiém;

¢) Céc truong hop khéc duge quy dinh theo phap luét hién hanh.

Tréch nhiém ciia Bao hiém PVI s& chim dut ngay 18p tac cing vdi thoi diém chim
dit Hop dbng bao hiém, trir truong hop khiéu nai cho s kién bao hiém phat sinh
trong thoi gian hi€u lyc bio hiém va/hoiic dang dwoc Bao hiém PVI giai quyét.

T4i tuc Hop ddng bao hiém
Bén mua bao hiém c6 quyén lira chon viéc tiép tuc tai tuc Hop ddng bao hiém.

Bao hiém PVI ¢c6 the tir chéi tai tuc Hop ddng bao hiém hodic didu chinh cac didu
kién, diéu khoan, quyén loi, phi bao hiém vao ngay d4o han Hop ddng bao hiém.

B4o hiém PVI s& thong béo cho Bén mua bao hiém bang vin ban trude ngay déo han
Hop dong bao hlem vé chuong trinh bao hiém va phi bao hidm phai dong cho thoi
han bao hiém tiép theo.

Kiém tra va xac minh y te

Béo hiém PVI ¢6 quyén chi dinh chuyén gia y khoa va/hodc chuyén gia giam dinh y
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khoa dé tién hanh kiém tra strc khoe ciia Nguoi duge bao hiém va c4c thong tin ¢6 lién
quan den vige giai quyét khidu nai vao bét cir luc ndo. Bao hiém PVI cling c6 quyén
yéu cau tién hanh kham nghiém tir thi trong trudng hop xay ra tir vong néu viée nay
khoéng vi pham phép luit hién hanh hodc khéng anh huéng dén tin ngudng va thuin
phong m¥ tuc. Chi phi gidm dinh y khoa s& dugc Bao hiém PVI chi tra.

Quyén va nghia vu ciia Bao hiém PVI
a) Quyén ciia Bao hiém PVI
- Thu phi bao hiém theo thoa thuin trong Hop ddng bao hiém;

- Yéu ciu bén mua béo hiém cung cép ddy du, trung thyrc thong tin lién quan dén
viée giao két va thyc hién Hop ddng bao hiém;

- DPon phuong dinh chi thuc hién Hop ddng béo hiém;

- Tir chéi tra tién bao hiém cho nguoi thy huéng hoic tir chdi bdi thudng cho ngudi
dugc bio hiém trong trurong hop khong thudc pham vi trach nhiém béo hiém hoiic
trudng hop loai trir trach nhiém bao hiém theo théa thuén trong Hop ddng bao hiém;

- Yéu ciu Bén mua bao hiém 4p dung cac bién phap dé phong, han ché tén thit theo
quy dinh ctia Ludt kinh doanh b&o hiém va cac quy dinh khac ctia phép luit c6 lién
quan;

- Céac quyén kbac theo quy dinh cua phép luét
b) Nghia vu ctia Bao hiém PVI

- Giai thich cho Bén mua bao hiém vé céc diéu kién diéu khoan bao hiém, quyén va
nghia vu clia Bén mua bao hiém;

- Clp cho Bén mua bao hiém Hop ddng / Gidy chtng nhan bao hiém ngay sau khi
giao két;

- Tra tién bao hiém kip thoi cho ngudi thu huong hop phap hodc bdi thudng cho
ngudi duge bao hidm khi xay ra sy kién bao hiém;

- Giai thich bang vin ban Ly do tir chdi tra tién bao hidm hoic tir chbi bdi thudng;

- Phéi hop v6i Bén mualbéo hiém 8 giai quyét yéu cau ctia ngudi thir ba doi bdi
thudng vé nhitng thiét hai thudc trach nhiém bao hiém khi xay ra sy kién béo hiém;

- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat.
Quyén va nghia vu ciia Bén mua béo hidm
a) Quyén ctia Bén mua bao hiém

- Yéu ciu doanh  nghiép bao hiém giai thich cac diéu kién, didu khoan bao hiém, cip
Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém;

- Don phuong dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém;

- Yéu'ciu doanh nghiép bao hidm tra tién bao hidm cho ngudi thu huéng hodc bdi
thudng cho ngudi dugce bao hiém theo théa thuin trong Hop ddng bao hiém khi
xay ra su kién bao hiém;

= Cac quyén khac theo quy dinh ciia phép luét.
b) Nghia vu ctia Bén mua bao hiém
- Péng phi bao hiém dly du, theo thoi han va phuong thirc da thda thudn trong Hop
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ddng / Gidy ching nhan bao hiém;

- K& khai diy da, trung thue moi chi tiét ¢6 lién quan dén Hop ddng béo hidm theo
yéu cau cia doanh nghiép bao hiém;

- Thong bao nhiing trudng hop c6 thé 1am ting rdi ro hoic lam phét sinh thém trach
nhiém cia doanh nghigp bao hiém trong qua trinh thye hi¢n Hop ddng béo hiém
theo yéu ciu ciia doanh nghiép bao hiém;

- Théng bao cho doanh nghié€p béao hiém v& viéc xay ra su kién bao hiém theo thoa
thuén trong Hop ddng bao hiém;

- Ap dung cac bién phép d& phong, han ché tbn thit theo quy dinh cta Luat kinh
doanh bao hiém va cac quy dinh khéc cta phap luét c6 lién quan;

- Céic nghia vy khéc theo quy dinh cia phap lut.
Nghia vu ké khai trung thwe

Nguoi dugce bao hiém (hoic dai dién cua Nguoi duge bdo hiém neu Ngudi duge bao
hiém dw6i 18 tudi) c6 trach nhiém ké khai day du va trung thue tit ca céc thong tin
lién quan dén Ngudi dugc bao hiém va Hop ddng bao hiém va chiu trach nhiém v&
tAt ca céc thong tin d4 cung cip cho Bao hiém PVI.

Khi yéu cau chi tra bao hiém, Nguoi duge béao hiém (hoic dai dién cta Ngudi duogce
bao hlem) ¢ nghia vy thu thip va cung cip théng tin, chimg tir, tai lidu lam co s&
giai quyét bdi thuong mot cach trung thuc, chinh xac, kip thoi va ddy da cho Béo
hiém PVI, ddng thdi tao moi didu kién thudn loi cho Bao hiém PVI kiém tra, xac
minh rui ro khi ¢6 sy kién bao hiém xay ra.

Bao hiém PVI ¢6 quyen dinh chi Hop @6ng bao hiém va thu phi bao hiém dén thoi
diém dinh chi Hop ddng bao hiém va/hogc tur ch01 chi tra bao hiém tuy theo mirc @6
vi pham khi Ngudi dugce bdo hiém cb y cung cap théng tin sai sy that nhdm giao két
Hop ddng bao hidm hodc dé dugc tra tién bao hiém.

XCHU’ ONQ 111 G
QUYEN LOI BAO HIEM
Quyén lgi bao hiém chinh
Pham vi bio hiém
Phén 1II - Quy téc bao hidm nay bao hiém cho céc chi phi y t& trong qu4 trinh nim
vién va/hodc phiu thuit do 6m dau, bénh tit hodc thai san phat sinh trong thoi gian
hiéu lyc ctia Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém, theo céc quy dinh cu thé tai Muc

2 duoi ddy va khong thugc nhiing diém loai trir bao hiém trong Chuorng IV, Phan II -
Quy tic bao hidm nay.

Quyén loi bao hiém
a) Vién phi

Truong hop Ngudi duge béo hlem phai ndm vién, Béo hiém PVI chi tra cdc chi
phi cén thiét va hop ly cung cp boi bénh vién, theo gidi han ghi trén Hop déng /
Giy chimg nhan bao hiém, bao gbm nhung khong giéi han cho céc chi phi sau:

- Tién giudng diéu tri tai phong don tiéu chudn, suét an theo tiéu chuin tai bénh
vién;
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b)

d)

g)

- Chi phi phong cham sdc dic biét;

- Chi phi hanh chinh, chi phi mau, huyét twong;

- Thubc sir dung trong khi nam vién;

- Vat Iy tri liéu (néu nhiing chi phi nay 12 cin thiét trong qué trinh ndm vién theo
chi dinh cia Bac si);

- Tiém truyén tinh mach, vét tw y té;

- Xét nghiém hodc chén doén hinh anh nhu X-quang, MR, CT, PET...do Béc si
chi dinh va phai 12 mot phan cua chi phi diéu tri nim vién;

- Céc chi phi y té khéc (néu c6) trong qué trinh ndm vién.

Chi phi phiu thuit

Béo hiém PVI chi tra céc chi phi cin thiét va hop 1y lién quan dén mét ca phiu
thuat ndi tr, phau thuit trong ngay hodc phiu thugt ngoai tra theo giéi han ghi
trén Hop dong / Gidy chimg nhén bao hiém, bao gom chi phi phau thuat, chi phi
phong md, phau thudt vién, cac chi phi gy mé, thudc diing trong phiu thudt, vat tu
y t&, chi phi hdi strc sau khi md, chi phi céy ghép ndi tang (khong bao gbm chi phi
mua, vin chuyén co quan ndi tang cdy ghép va toan b cac chi phi phat sinh cho
ngudi hién bd phan co thé), chi phi tai mo.

Chi phi phiu thuat khong bao gbm céac thi thuét (trir khi c6 théa thudn khac véi
Béo hiém PVI bang van ban).

Piéu tri cip citu
Béo h1em PVI chi tra cac chi phi cin thlet va hop Iy cho viéc dleu tri tinh trang

khin cdp dugc thuc hién tai phong/ khoa cép ciru ctia Co sd y té theo gidi han ghi
trén Hop dbng / Gidy ching nhan bao hiém.

Van chuyén cap ciru

Béo hiém PVI chi tra cac chi phi cin thiét va hop ly theo gidi han ghi trén Hop déng
/ Gidy chimg nhan bao hiém cho viéc van chuyen clp ciru bang dich vu Xe clru
thuong cua dia phuong de dua Nguoi duge bao hlem trong tinh trang khan cép den
diéu tri tai phong/ khoa cap ciru clia co s0'y té gin nhat v6i didu kién chim soc y té
thich hop. Chi phi van chuyén cdp ctru khéng bao gdm chi phi vin chuyén bing
duong hang khong,

Tro cip nim vién

Bao hiém PVI chi tra trg cap s6 tién cho mdi ngay nim vién didu tri ndi tra hoic
diéu tri trong ngay theo gi6i han ghi trén Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém.
Chi phi.y té trwéc khi nhép vién

Bao hiém PVI chi tra theo gi6i han ghi trén Hop dbng / Gidy chimg nhén bao hiém
céc/chi phi khdam va xét nghiém, chin doan theo chi dinh ctia Béc st phét sinh
trong vong 30 ngay trude khi nhép vién, lién quan tryc tiép dén dm dau, bénh tét,
thai san can phai nhap vién va nhiing chan doén nay la co sé truc tiép dé Bac si
didu tri két ludn viéc didu tri ndm vién 13 cin thiét.

Diéu tri sau khi xuit vién

Béo hiém PVI chi tra theo giéi han ghi trén Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém
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céc chi phi dleu tri trong vong 30 ngdy sau khi xuét vién theo chi dinh cia Bdc si
didu tri cho 6 6m dau, bénh tat, thai san cta Ngudi duge bao hiém da phai nim vién,
bao gdm: chi phi kham, kiém tra, chin doan hinh anh, xét nghiém va thudc.

Chim séc y té tai nha

Bao hiém PVI chi tra theo gi6i han ghi trén Hop dbng / Glay ching nhén bao hiém
chi phi cho céc dich vu chim séc y té ciia mot y ta dwoc cap gidy phép hanh nghé
hop phép dugc thyc hién theo chi dinh ctia Bac st didu tri va tai noi-¢ cta Ngum
duoc bao hiém va trong vong 30 ngay sau khi ra vién.

Quyén loi nay khong ap dung cho truong hop xuét vién sau khi sinh con.
Tro cip mai tang

Truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong do rdi ro thudc pham vi béo hiém, véi
dleu kién Nguoi duge bao hiém c6 phat sinh chi phi y té trirge khi tr vong (bét ké
nim vién hay didu tri ngoai tra), Bao hiém PVI chi tra tién trg cAp mai tang phi
theo gi6i han ghi trén Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém.

Chiim séc em bé

Béo hiém PVI chi tra céc chi phi chim séc em bé theo gi6i han ghi trén Hop ddng

/ Gidy chimg nhan bao hiém. ==
-

Thai san va sinh dé
e A - ¢ o 5NG
. Bién chirng thai sian 1EN

Béo hiém PVI chi tra céc chi phi y té phét sinh do céc bién chimg trong qua trinh
mang thai, hogc trong qua trinh sinh'nd cn didu tri san khoa theo chi dinh ctia Bac
sT theo gi¢i han ghi trén Hop ddng/ Gidy chitng nhan bao hidm.

ii. Sinh dé
Béo hiém PVI chi tra theo gidihan ghi trén Hop dong / Gidy chitg nhan bao hiém

céc chi phi y té phat sinh cho vi¢c sinh dé bao gébm va khéng giéi han trong céc
chi phi: ¢ d&, sinh md, vién phi tdng hop, béc si chuyén khoa.

Sinh md chi dugc bao hidm néu do Bac si chi dinh 13 cén thiét cho ca sinh do,
khong bao gdm viéc sinh m6 theo yéu cau.

\ <

)

II. Quyén lgi bao hiém bd sung (chi duoc dp dung khi da tham gia Quyén loi chinh)

1. Diéu tri ngoai trd

Trén co s& tudn thi cac diéu kién, diéu khoén, loai trir d3 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hidm d3 déng phi bao hiém bd sung, Béo hlem PVI bao hiém
cho Ngudi dirge bao hiém céc chi phi y t& didu tri ngoai trd do 6m dau, bénh tat
trong thoi han bao hiém theo gi6i han ghi trén Hop dbng / Gidy ching nhin béo
hiém, bao gdm:

Chi phi kham bénh,;

Chi phi thudc theo ké don ctia Béc sf;

Chi phi xét nghiém, chin doan hinh 4nh va diéu tri bénh do Béc si chi dinh ;

Diéu trj bang céc phuong phap vat 1y trj liéu do Bac s chi dinh;

Pidu tri ring co ban bao gdm: kham, chup X-quang ring, 14y cao riang (2 14n / “/
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nam), diéu tri viém nuwéu (loi), nha chu, tram (han) réng béang cac chit lidu théng
thuong (amalgam, composite hodc chat ligu khac twong duong), nhd rang bénhly,
diéu trj tay rang;

Béo hiém PVI chi thanh toén chi phi Didu trj rdng co ban tai cac Co s& y/t6 Nha
nudce va cic Co sy té c6 ky théa thuan bao 1anh vién phi véi Bao hidm PVI.

- Khém thai dinh ky.
Piéu tri ring toan dién
Trén co s& tudn thu cac diu kién, diu khoan, loai trir dd néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da déng phi bao hiém bd sung, Bao hiém PVI bao hiém
cho cdc chi phi didu tri rang phat sinh tai cac cac Co sy té theo giéi han ghi trén
Hop ddng / Gidy chimg nhén bao hiém, bao gdm:
i. Piéu tri ring co bin
- Khéam va chyp X-quang rang
- LAy cao ring (2 14n / nam)
- Piéu tri viém nuéu (loi), nha chu
- Tram (han) ring bing cic chét liéu théng thuong (amalgam, composite hodc
chit liéu khac twong duong)
- Nhd riang bénh ly
- Pibu tri tiy rang
ii. Piéu tri ring dic biét
- Léy chén ring
- LAy u véi ring (l4y voi ring sau dudi nudu)
- PhAu thuat cit chép (phiu thuat 14y dinh chan ring)
Khi Nguoi duge bao hiém tham gia quyen loi bao hiém nay, céc chi phi Piéu tri
ring co ban bao gdm trong Quyén loi Piéu tri ngoai tra s€ khong dugc ap dung.
Bio hiém sinh mang

Trén co s& tudn thy cac. diéu kién, diéu khoan, loai trir d3 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da dong ph1 bao hiém bd sung, Bao hiém PVI chi tra
100% Sb tién bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy chimg nhén bao- hlem cho truong
hop Ngudi duoc bao hiém tir vong hodic thwong tit toan bd vinh vién do ém dau,
bénh tat, thai san.

Bén mua bao hiém c6 thé dong phi béo hiém bd sung dé tham gia bao hiém cho
treong hop Ngudi dugce bao hiém tir vong khong rd nguyén nhén. Trong truong hop
nay, Bao hiém PVI chi tra toan bo S tidn bao hiém ghi trén Hop dong/ Glay chiing
nhan bao hiém. Quyén loi nay c6 hiéu lyc sau 30 ngay ké tir ngay bét dau thoi han
bao hiém ciia Ngudi dwgc bao hiém ghi trén Hop ddng/ Gidy chimg nh4n bao hiém.

Vin chuyén cp ciru khin cip bing dwong hang khong

Trén co s& tudn thi cac didu kién, didu khoan, loai trir d néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém b6 sung, Bao hiém PVI bao hiém
chi phi vén chuyen cAp ctru khén cdp bing dudng hang khong theo gi6i han ghi trén
Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém trong
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tinh trang khin cap do 6m dau, bénh tat, thai san ma theo y kién ctia Bac si didu trj /
Cong ty hd trg y té va/hodc Bao hidm PVI cin phai diéu tri khin cap dé tranh/t
vong hay anh huéng nghiém trong t6i tinh trang sttc khde 1au dai hoic hién tai.

Tro cip méit giam thu nhip do 6m dau, bénh tit

Trén co s& tuin thi cac diu kién, didu khoan, loai trir d3 néu trong Quy téc bao
h1em va Bén mua bao hiém d3 déng phi bao hiém b6 sung, Bao hiém PVI chi tra sb
tién trg cép duogc quy dinh trong Hop ddng/ Glay chiing nhin bao hiém trong trudng
hop Ngudi duge bao hiém diéu tri noi tri do 6m dau, bénh tit thugc-pham vi bao
hiém, c6 x4c nhan khoan luong bi mét gidm trong thoi gian nghi'cla co quan/ tb
chitc noi Ngudi dugc bao hiém dang lam viée.

CHU:ON(} v
LOAI TRU BAO HIEM

Béo hiém PVI s& khéng chi tra quyén loi bao hiém cho Ngudi duge bao hiém trong céc
truedng hop sau:

1.

10.

Su kién xy ra ngoai pham vi dia 1y dugc quy dinhtai Hop ddng / Gidy chimg nhén
bao hiém.

Diéu trj va/hoic st dung thubc khong theo chi dinh ctia Co sé'y té / Béc st hqac theo
y€u céu cua Ngudi duge bao hiém ma khong lién quan den vige dicu tri va phau thuét
binh thuong do B9 y t€ quy dinh hodc khong can thiét v€ mét y t€ va bat ky hdu qua
nao lién quan.

Bét ky hinh thirc kham, diéu tri hodc thubc nao chua dugc ,thl’x nghiém 1am sang hodc
chua duge chimg minh dua trén kién/thirc y hoc dugc chap nhén rong réi va bat ky
hiu qua nao lién quan.

Pidu tri va/hodc cham séc cai nghién ma tay, cai nghién rugu hodc bt ky chét gay
nghién nao.

Nguodi duge bao hiém vi pham phéap lu:c_‘lt phai thu 4n hinh sy, thuc hién hanh vi Yi
pham luét giao thong, vi pham quy ché an toan lao dong tai noi lam viéc theo két
Judn cuia co quan chirc néing / co quan, td chirc noi lam viéc.

Tir vong hogic bat ky tinh trang y t€ ndo do hanh vi ¢ y cia Ngudi duoc bao hiém
hodc nguoi thu hudng hop phép

Truong hop mot hodc mot so nguoi thy hudng cb v gay ra cai chét cho Ngudi duge

bao hiém, Bao hiém PVI vén tra tién bao hiém cho nhitng ngudi thy hudng hop phép
khac theo thda thuan trong Hop ddng / Gidy ching nhén bao hiém.

B4t ky tinh-trang y t& nao c6 nguyén nhan tir viéec Ngudi duge bao hiém st dung
ruou, bia, ma tuy ho#ic cac chit kich thich, chit gdy nghién twong tu khéc (trir khi st
dung thudc hozic chit giy mé theo chi din ciia Béc si).

Bit ky tinh trang y té nao do  dong dat, nui lira, séng thén, nhlem phong xa, hat nhin
hodc.cac hoa chét chira doc td hay anh hudng cta cac vu nd do vii khi.

Bét ky tinh trang y té nao do chién tranh, noi chién, dinh cong, gly rdi va bao dong,
khiing b theo cong bd cia co quan nha nude cb thim quyeén.

Dich bénh theo cong b6 ciia TS chirc y té thé giéi (WHO) va/ hodc co quan/ t chirc

c¢6 thAm quyén theo quy dinh cua luat phap Viét Nam va bao gdm bt k¥ tinh trang, \\}/

hiu qué nao lién quan.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
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Ngo doc thirc #n, dd ubng hoic hit phai hoi ddc, khi doc, chét doc.

Bét ky viéc kham, didu tri hodc thir nghiém nao lién quan dén cac bénh lay truyén
qua dudng tinh dyc, bét ky hoi ching phic hop lién quan dén hoi ohu:ng suy (giam
mién dich mic phai (AIDS), tinh trang va bénh lién quan dén virat HIV va bitky hau
qud nao cua cac bénh, hdi chiing va tinh trang trén.

Khém, diéu trj va hau qua ciia tht ¢4 céc loai bénh rdi logn tam thin va hanh vi, bénh
cham phat trién, bénh r0i loan thicu tap trung, bénh tu ki, roi loan gidc ngu, mat ngi,
ngu ngay (khong bao gdm trudong hop ngi ngdy do mic cdc bénh Iy vé& dudng hd hap
va viée didu tri 1a dé chira trj cac bénh Iy vé& duong hé hip nay), suy nhuge co thé va
suy nhuoc than kinh khéng c¢6 nguyén nhan bénh 1y, hoi chimg cing thing (stress),
bénh Alzheimer va/hodc céc tinh trang lién quan.

Dich vu khim hodc diéu tri tai nha (khong bao gbm “Chi phi'y t€ chim séc tai nha
theo chi dinh cla Béac s’); di€u tri tai phong tam hoi, spa, khu nghi dudng, an dudng
hay cac co s& tuwong tu, ngay ca khi c¢6 chi dinh y khoa.

Kham va cac xét nghiém/ chén doan hinh anh khong c6 két luan bénh cua Bac i,
hogc c6 két luén bénh cia bac si nhung khong c6 chi dinh di€u tri / phac d6 di€u tri.
Kiém tra sitc khoe hodc giam dinh y khoa ma khong lién quan dén viéc didu tri ém
dau, bénh tat.

Khéam strc khoé dinh ky/ kiém tra strc khoe tdng quat, kham kiém tra phu khoa/nam
khoa, tAm so4t ung thu, xét nghiém / kiém tra‘dinh ki sau diéu tri v6i thoi han qué 30
ngay k@ tir ngdy ra vién va cho két qua binh thuong, kham thai dinh ky, tiém ching/
udng véc xin phong ngtra, khdm strc khée trude khi di du lich hodc di lam.

Kiém tra thi luc va thinh luc thong tpu(‘mg, didu trj céc ‘tat khiic xa gﬁa mét (bao gém
nhung khong gidi han & céan thi, vién thi, loan thi), diéu tri va phau thuét sita chﬁ"a
nhitng khiém khuyét thi gidc va thinh gidc, suy thoai thi lwc/ thinh Iyc ty nhi€n va bat
ky tinh trang, h&u qua nao lién quan.

Céc bénh, dj tit bAm sinh hodic bénh, di dang thudc vé gen hodc bénh di truyén va bét

ky tinh trang, h&u qua nao lién quan. :
Céc chi phi cung cép, bao dudng, stra chita cac dung cu/ thiét bi y té hd tro diéu tri,
bd phan gia.

Diéu tri mang tinh chét thim my, giai phéu thim m¥ hogc phiu thuat tao hinh, chinh
hinh (khong bao gom truedong hop phau thuat nham muc dich tai tao dé p’huc hoi chirc
ndng clia co quan bi ton thuwong phét sinh trong thoi han bao hiém) va bat ky hau qua
nao lién quan.

Piéu tri kiém soat trong luong co thé (tang hodc giam cén), coi xuong / suy dinh

dudng / béo phi, didu tri mun tring cé, didu tri rung téc, didu tri ting séc t& (nim da)
va bét ky hau qua nao lién quan.

K& hoach hoa gia dinh, didu tri v6 sinh, diéu tri bat lyc, rdi loan / suy giam chirc ndng
sinfiduc, chi phi thu tinh nhén tao, liu phap thay d6i hooc mén, thay ddi gidi tinh
hay bét ctr hau qua hoic bién chiing nio clia cac didu tri trén.

Céc san pham vitamin hodc khoang chét, thuc pham chirc ning, cac loai thudc b6
sung cho ché db dinh dudng, #n kiéng, dugc m§ pham, my phdm, céc ché pham y té
(tr trudng hop vitamin hodc khodng chit dwoc Bac si chi dinh dé diéu tri cc
bénh/triéu chitng dugc xac dinh do thiéu hut vitamin hodc hd trg diéu tri bénh v&i
didu kién chi phi cho vitamin/ khoang chit khong 16n hon chi phi thubc diép tri).




25.

26.

27.
28.

29.

30.

31

32.

33.

Khém / diéu trj 6m dau, bénh t4t hodc thai san va chi dinh phfu thuat c6 tir trude
ngay bét diu bao hiém (trir khi c6 théa thuan khac véi Bao hiém PVI bing vin ban).

Kham va didu trj tai cac co s& kham chita bénh khong c6 gidy phép hoat dong hop
phap va khoéng cung cip duge chimg tir/ héa don tai chinh theo quy dinh cda luat
phap va bét ky hau qua nao lién quan.

Chéam sdc trudce va sau khi sinh dé.

Kham va diéu trj ngoai tra. Piém loai trir nay s& khong ap dung néu Ngudi duge bao
hiém tham gia quyén loi “Diéu tri ngoai tri”.

Kham va diéu tri lién quan den ring. Piém loai trir ndy khoéng ap dung néu Nguoi
duoc bao hiém tham gia quyén loi “Piéu tri ngoai tra” bao gbm cac quyén lgi vé rang
da duoc liét k& hodc tham gia quyén loi “Didu trj ring toan dién”,

Khém va diéu trj lién quan dén cac thuong tét do tai nan va cac hdu qua cuia tai nan.

Ngudi duge bao hiém tr vong. Piém loai trir nay s& khong ép dung néu Ngudi dugc
bao hiém tham gia quyén loi “Béo hiém sinh mang”. Tuy nhién, trong truong hop
Ngudi duoc bao hiém tham gia quyén loi nay, Quy tic bao hiém van loai trir tir vong
do tai nan, t&r vong khong do dm dau, bénh tét, thai san hodc tir vong khong rd nguyén
nhéan (trir tru’orng hop tham gia lia chon bd sung Tt vong khong rd nguyén nhén).

Nhiing benh dic biét, bénh cé sin trong 12 théng dau tién k& tir ngay bt diu bao
hiém (loai trir nay khéng ap dung dbi v6i nhan vién trong Hop ddng bao hiém cho 50
nhéan vién trd 1€n).

Céc chi phi, viéc didu trj va hau qua (neu c6) lién quan dén d6i twong khong dap tng
diéu kién tham gia bao hiém cta Quy tic nay (trir khi ¢6 thda thuin khac véi Bao
hiém PVI bang vin ban).

lemvonov
THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Thoi han yéu clu tra tién bio hiém

Thoi han yéu cau tra tién bao hiém 12 01 nam ké tir ' ngay xay ra su kién bao hiém.

Qué thdi han néu trén, Bio hiém PVI c6 quyén tir chdi bdi thudng, tra tién bao hiém.

Thoi gian xay ra sy kién })at kha khang hogc tré ngai khach quan khac khong tinh

vao thoi han yéu cau tra ti€n bao hi€m.

Déi voi truong hop tir vong, Ngudi dai dién/ Ngudi thu hudng bao hiém phai théng
béo t6i Bao hiém PVI bing vin ban trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra sy kién
bao hiém.

Hb so' yéu cau tra tién bao hiém
Khi yéu cau tra tién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodic Ngudi thu huéng hop
phap giri cho Bao hiém PVI cac chitng tir sau day:

- . Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo miu ctia Bao hiém PVI) c6 x4c nhén ciia
Cht hgp dong bao hi€m;

- Ban gbc hogic ban sao hop 18: Gidy ching tir (trudng hop Ngudi dugce bao hiém ti
vong), van ban x4c nhan quyén thira ké hgp phap theo quy dinh phép luit;

- Ban gbc hodc ban sao hop 1€ céc chiing tir y t€: Giay ra vién, phi€u diéu tri
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(trudng hop dleu tri ndi tra), phiéu mé hoic thong tin vé phwong phép phéu thuat
trén bao cdo y té, gidy ra vién (trwong hop co phau thuat), sé kham bénh/ gidy
khdm bénh, phiéu chi dinh va két qua cla cic xét nghiém, chan doan hinh-anh,
don thude...(trudng hop diu tri ngoai trt), chi dinh nghi cia Bac si didu tri
(trudng hop Ngudi duge bao hiém phai nghi viée dé didu tri sau tai nan).

- Céc hod don chi phi lién quan dén viéc didu tri theo quy dinh hién hanh cta B
Tai chinh.

- Hop dbng lao dong/ thoa thuén lao dong/ thu moi lam viée (déi‘vc’ri nhén vién th
viéc), bang cham cbéng/ bang luong c6 xac nhan cia Cha hop ddng lao dong hodc
sao ké tai khoan luong.

- Bao hiém PVI ¢6 quyén yéu ciu Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi thu hudng hop
phap 1am 13 c4c chimg tir trong hd so yéu ciu bdi thudng: Ngudi duge bao hiém
hodc Ngudi thu huéng hop phap c6 trach nhiém bd sung thong tin cho Bao hiém
PVI va Bao hiém PVI khong phai chiju chi phi cho viéc ¢6 thém théng tin d6.

- Trong trudong hop Nguoi duge bao hiém khdm va diéu trj & nudc ngoai va ngbn
ngit trén cac ching tir y té, chiig tir thanh toan khong phai tiéng Anh, Nguoi
duoc bao hiém co trach nhiém dich thuft c6 cong ching céc tai liéu d6 ra tiéng

© Viét giri kém H so yéu céu tra tién bao hiém vé Bao hlgm PVI. Chi phi dich
thudt cong ching thudc trach nhiém ciia Ngudi dugc bao hiém.

3. Chi tra tién bio hiém
Bao hidm PVI ¢6 trach nhiém xem xét, giai quyét va tra tién bao hiém trong vong 15

ngay lam viéc k& tir ngay nhan duoc diy di hd so yéu cau bdi thuong hop 1€, trir khi
c6 thoa thuén khéc bang vén ban.

S6 tién bao hiém dugc trd cho Ngudi duge bao hiém hogc cho Nguoi thy huéng hop
phap ctia Ngudi dugce bao hiém.

4. Thoi hiéu khéi kién va giai quyét tranh chip
Thoi hiéu khéi kién vé hop dong bao hiém 14 03 ndm, ké tir thoi diém phét sinh tranh
chap.
Moi tranh chap gitra cac bén, néu khong giai quyét duoc bang thwong luong, s&
duoc dua ra giai quyét tai Toa an c6 thAm quyén clia Viét Nam.
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. o _ PHULUCI1
BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT
(Dinh kém va Io mot phan khong tich roi ciia Quy tdc Bao hiém Sikc khde PVI
ban hanh theo Quyét dinh s6 . 448, .../QD-PVIBH ngay .45 thang 6.... nam 2025
cua Tong giam doc Téng cong ty Bdo hiém PVI)

THUONG TAT TOAN BO
1. Muhogic mat hodn toAN DAl MAL.........coveeeveerirveneereeeeeseeseseereeeeeseseesesesiresdeeressessnes 100%
2. Réiloan tAm thin hoan toan khong thé chita QUOC.......vueveeeereeceeeeeeslobe e eeenee 100%
3.  Hong toan bd chirc ndng nhai VA NOIL ....ceveeeeeeeineerieiniiiisreses e esiin e erese e essenenees 100%
4. MAt hogc liét hoan toan 2 tay (tir vai hodc khuyu xuéng) hoic
5. 2 chan (tit hdng hoBc dAU Z81 XUSNE) c...vvuvereerieeeeeceeseeeeresesias s sereseeesseseseseessnesenns 100%
6. MAtca2 ban tay hogc 2 ban chan, hosc mét 1 canh tay va 1 ban chan,
7. hodc mét 1 canh tay va 1 cing chan, hodc 1 ban tay va 1 cing chén, hodc
8. 1bantay val ban chan................ reeerreeree e rraeaas Veerreragsreesaseesnerantenesnteseesennessanans 100%
9.  Cittoan bd 1 bén phdi va 1 phan phdi bEN Kilh.....e.ewleotueerreereeereeeeeeeeeseeeseeesennnnes 100%
10. M4t hoan toan kha ning lao dong ma khong thé lam bét cir viéc gi
11. (toan bd bi t& liét, bi thwong din dén tinh trang nim liét givdng hoic din dén
thuong tit toAn b VINh VBN ...cveeceeeceieecesiis i sesesesssssssssessssesssssessesseseseesensens 100%
THUONG TAT BO PHAN
CHI TREN
12. M4t 1 canh tay tir vai xubng (th40 KHOP VAL) ....cveeveeeriereiesesesseseseseeseeeseeeeeeseseseee 80%
13.  Cét cut canh tay tir WG VAl XUBHG ........ovveeeeercereee st esesseeeseeseeeseeeseesseseenns 75%
14. Cét cut 1 cénh tay tir khuyu xubng (thao Khop KHUFU)....e..eeeeeereeeeereeeereeeeesesesenes 7
15. Mét tron 1 ban tay hodc ca S NZON LAY .eiviriiiriiirieiiiiieiie st eeee e esnsesesnesaeens 65%
16. Mét ddng thoi ca 4 ngén tay (trir ngon i) .....e....... et ee e ee e ern e 4
17. MAt dOng thdi CA NEON CAL VA NEON 1O ovevvererreerereeemseeseeeeeesesseeseessessessesessssesseneees 40%
18, MAL3NEON 3 =4 = 5oeuroeeeeeeeeeseees st ssssss s sssss e ssesesessssssasesesssaores 32%
19.  MAt ngOn CAi VA 208ON KNAC ....uuvvurvenieseeeeeeeseeseseeseseseesessesssesssesssssseessssereseseseses 3
20. MAt NZON CAT VAT NZON KNAC .v..eeoeoreeeeeeeeeeeeees e eesees e eesesssssese s saseesssseenes 32%
21. MAit ngén tro'va 2 J0T00) 0 104 0T RO ORI 37%
22. Mit ngén trd va 1 J0Te(0) o I o L1 ¢ HO U 32%
23, MAL tronngon CAl VA A8t BAN c..cvuvvereeeeeeeeeeeeee st enens eerrereeensaeetanas 27%
= MATEION NEON CAL evvvrvriveeenrenesieesssssisseeeesesessesesesesesessessesseseeeeseessssesesessessesesees 2
= IMIAL CA ABE NZOAL. .vvvvoeereesee sttt eeeseeeses e eee s ese st e e seeseeseeseese e s seaseneesenens
1 MAL Y5 BOE NZOA 1.vvveeeiveceeeeeeee et seseeseeseeese e e e ses e seeseesesseeseeeseeeene
24, MALNEON 11O VA At DAN ...eoveeieeeeee et e e se e s s seene 22%
= MALDEOM IO rurreerveoeeeeietieeeseeseeeeeseeseseesesesesesseresesse e seseassaseeseseseseseseeneseeesnens 20%
= U MAE2 AOE2 VA3 oottt sttt e
= ML BB 3 oottt eeneeae 9%
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25. M4t tron ngén giita hodc ngon nhan (C& A8t bAN) ......vvveceveeeeivcieieeee s 20%
- MAt tron ngon gitta hoAC NZON NNAI .....vevevvereeereeereeeseeereeseesssssssessseesssessssseeees 17%
= U MAE2 BEE2 VA3 oottt s s e e 10%
© MAEAOE 3 oottt se st 5%
26.  MAt CA NZON UL VA ABE DAN.....vvovoeeeeeeeeeeeeeeeee e eeseeeseesesssesessssesesesessseesssesees o, 17%
= MAL CANZON T cvvvvrveriveneeereeeeeeeeeeeeeseseseeessessssessssssessssessessseessesssesssesss et oesens 12%
= MAE2 ABE 2 VA3 oo e ee e se s ses e s e 9%
= MAEAOE 3 oot se et es e se e s s e s et eeeb s o s e 5%
27. CUNZ KROP DA VAL .eivieiieieecicecetnnectn et ene e ata bbb 30%
28.  CUNE KhOP KNUFU LAY ...evieirrieeiiecc ettt eesere e e ol smeeessssnesesnees 30% .
29. Clmg KhSp cbtay..eeeeeeeereereeenne. SRR, A 30%
CHI DUOI
30. Mit 1 chan tir hdng xudng (thédo Khdp hang 1 Ali)..eeeesen.ldeeeereeeseeeeereeeeeeessecene 80%
31. Cétcut 1 dui
R U B OO A VOO 75%
I VI Vo= Tole 100 O ST 65%
32. Cétcyt 1 chan tir gbi xubng (thao KNS 861) cvveeletimmereereereeseserereeeesesssssssesenees 65%
33. Théo kh6p ¢ chin hofic mAt 1 BAN ChAI ... eeeeseeeeeeeeieseresseseesesesssesseessssens 60%
34, MAL XUOIIZ SEM..vvuverrrereteresesessssssesssssessesdasbeseossensessessesesssssssesssesesessessensesssesanes 37%
35, MAL XUONEZ GOt vrrrverrrerieesiseseeseeesesessessses b sessesssessssssssessssssssssssasesesssesssasssesssennes 40%
36. Mét doan xuong chay, méac gay Khop gid cing chaN........oveveveeeeeereeesienesessseerens 40%
37. Mét doan XUONE ITIAC ..uvvveeerreeeeeenasdriedortesssnneesssseerssssessssessssrsssessssssssssessarsssesssanesns 25%
38. MAt mét ca chan
S o Y=o | SO A ST 12%
- Mitca 134 0T < ST OR USRNSSR 17%
39, MAL CA 5 NEOM ChAN ..ouverve st ceeeeeees s e seeessessstesssest s tsseesessemeseesseseseesaesenes 50%
40.  MAL 4 NEON CA NEOM CAL.re.iiriverrerersrerieecssisssosssssssessssesesreseeseeseessenssesseseressssessessesenes 42%
41, MAt 4 NZON U NZOM CAL L v1evrrereeeeerseeseeseeseaseesesemeeeeseseseeseseesssessessesnsssesesessseseesenns 40%
42, MAE3NEON 3 =4 = 5ottt esess st ses s e s s eseerseaseeeses e sanenenaneees 27%
43, MAE3NEON 1 =2 53 et teeeeeseese e seeesseseeeesesseeseesesse e aeseeseseeeeseeenes 32%
44. Mit 1 ngbn cai va 07=00) 0 AT 22%
45, MAL 1 NZOM AL/ evuverrererieeieieseeceseeeseeseensessesesesessesessesessssesessesessesseaeseeeeseseeeessmsennes 17%
46. MAL 1 NZONNZOA NEOIL CAL.errurrerrereeeeerereeeseeseseseeseeeseeseeseeeseeseesesesesseseeseessesssseenes 12%
47, MAL T GBENEON CAL covvverreerreceeeeeeeseeneesessss st esssesesesenese s eeseeseeseseseeeeeseeseneens 10%
48. CUNZKNOP DANE «.oocveverecterctcrs e eeescscssssb st ss st sses s ss e sses s s essssesseneens 50%
49, CHAZKNOP ZO1..uveverirceeieieeieeieeeeeeee et ves v sees e sese s sse e seseseesseseeaseseenanenns 35%
50. MAt phan 16n xuong banh ché va gi6i han nhidu kha ning dudi cing chan
EEENL QUL ovvovvervseieseesteesee s sses e sses s b s seesss s s bes s b a bbbt a sttt seses s eseseenene 50%
51: \ Gdy chan can léch hodc mit xwong 1am ngin chi
B (1t L It TP POOS 42%
-t 30M AEN AUGL 5 CIM covevreeeeeecee et ceseaseesse e se st nee 37%
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52. Liét hoan toan ddy thin kinh hong KNOEO NOAL .......veseeeeeeveeerneeseereeeseeessssssessssens 40%

53. Liét hoan todn ddy than kinh hong KNOEO trONG .......veueeverveererereresseeeseeesseesseeseeees 30%
COT SONG
54. CAtbo cung sau cua 1 dbt SONG.rrrverrerrereecersseeseressseseesenes esttesnrereeesnrrennrenesanef oy 35%
55. Cétbd cung sau cia 2 - 3 A6t SO trd I8N....vvveeuereeeeereseeeseseseeeseesseesseeeeesssbrestn 50%
SO NAO
56. Khuyét xwong so, chua c6 biu hién thin kinh, tdm thin, dudng kinh

QUG 6 CIML .ottt sre et s e sn e see s e s e sae et e e b r e e esneeeenes 30%
57. Khuyét xuong so, chura ¢4 bidu hién than kinh, tam than, dudng kinh

T 6 ACN 10 CIMuueeeiecieceecce ettt st et eeseseaessst e eeeesaheseessesasesasesssesseens 50%
58. Khuyét xuong so, chua c6 bidu hién thin kinh, tAm thin, dudng kinh

L3S T 0025 o T A AR 60%
59. Réi loan ngbn ngit do 4nh hudng cta vét thuong dai néo:

- néi ngong, néi lép, n6i kho khin anh hudng dén giao tiép.......ceeveveereeeceecrenn. 35%

- khoéng néi dugc (cAm) do tn hai vINg Broca .....eeeeeeeseeceeeeeeeeeeeeeseesenee 65%

- rr}ét kha ning giao dich bing chit viét, mt nhan biét vé& ngdn ngit do

tOn hai ving WeITiCKe......oviviivivireeereieniee st s sne e e sre s e s e sneens 60%

LONG NGUC
60. CAtDO 1 - 2 XUONZ SUNN..cvrnreereerreeressesassssnsssssssssssssssessassssssssessssessssssssssssssesseees 17%
61. Cétbod 3 xuong swon (mdi xwong sudn cét bod trén 03 xuong sudn

TANG ThEM 5%0) cuvveieereiiiiiriciieeeertieeevsnsrt e s e rreresesneesssteesseneessbeseosssnessesseesssransensnnesens 25%
62. Cét bd doan mdi xwong sudn (mdi doan xuong sudn cit bo thém tang 3%)......... 8%
63.  CALtOAN DO 1 DEN PIB ...vovvveveeresessvreseseesseecea s eesessss e sssssssssssssssssssssssssssens 75%
64. Cét nhiéu thity phdi & 2 bén, dung tich séng giam trén 50%..........eeereeererervernerenns 70%
65.  Cét nhilu thiy PhOT & 1 DBIvesiueeeeeeieeieesiesee s sesssessessssssssssssssssssssssasssssssssseees 55%
LT 1 ) ) Vo) S OO 40%
BUNG
67.  CALtOAN DO R QAT .rivrnrruircreeeeeeeeeseseitsseieseeess s sessesssesssssessssssessssesssessssesesssssssasees 80%
68.  CAL Q0N AA AV ../t i eeirrreiteceeeeeeeeseeesesereesesesseseseesesseeseese s et eseesesesseeeseeseneeeeeseeenes 55%
69. Cét gan hét ru6tnon (con 1ai AUGE 1 M) .. .eeveeveieeeeseeeeereeeeeseeesseseressesesseeeeseseens 80%
70. C#t doan rudtnon......... et ettt et et eta st e e s et retatatataeaseeeesaenenenenstetnasaseseneneataeaen 45%
T1.  CAt tOAN DO GAL trANG c...vevverveieieeteeeee oo eeseseseesersesesessesseseseseeeseasessesseeesenseneneene 80%
72. Cét doan'dai 192101~ SO OSSR 55%
73.  Cht bd 'gan phai don thUADN .......c.eeeeeeneesiereeecoeeeeeeseseeeeeess s sesesssessessesesesesseneserns 75%
74,  CEtDS gan tral QoM thUAN .........cveeveeveeeeeeeesceeeseeseeseeseeeeessese e seseee e ssnesesesesessesseseens 65%
75. Gt 1/2 00 MO Y ZAI .evurnrrrrreessrirerrersesssssesessssssssesessssssssessessssssessessssssssssssssssns 60%
76. ~Cat 1/3 CHa MO thiLY ZAIN ...veveeeeesceeresieseeesesseeessesess s esssssssssssseseesesesesesssesenes 40%
77 Cét dudi 1/3 clIa MOt LY GAI....eueveereerieeieeeeeeeseessseeseeseesesseessseesesssersesseesesesesssanes 30%
78, CALDO T MAL.eurveerreirecieceeeesesiseeseessessssesessessesesesssssssssssssssssssessessssssssssssenseesseressesnns 50%
79, CAEDO TATACK w.vuvereeeeeeee et ieseee s ee e e eseaseses st eese e s semsessesaseeseneeres 45%

5 -
IG G

R0 )
W

=T

S

Bdo hiém Siic khée PVI— Béng ti I¢ trd tién bdo hiém thuwong tdt /Y;./ 0/\/



80.  CAL DO QUBT LUV, JACK covveveveeeeesceesceeeeeeeeeeeeesessessesessseseeessesesesessseneasseeneesenesees

CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

81. Cétbo 1 thin, thin cOn 1ai INh thUOME .....e.vvereeeereeeereeeereeeeseseseeeesesessessesseesesseseseed
82. Cétbo 1 thin, than con lai b tdn thuong hofic BEN 1Y w.eueeereeerereereeeeeeeesereesssvessin e
83. Cét 1 phan than trai hodic phai........co.evw..... SR W
84. Mt duong vat va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 tudi chua c6 Conummnrnnrnderrerernnn.
85. Mét duong vét va 2 tinh hodn & ngudi dudi 55 tudi d8 €O COM.urmmrrne e Zerreeene
86. MAt duong vat va 2 tinh hodn & ngudi tr 55 tUdi trd 180...emeerevereerereleberrerreenne.
87. Cit bd da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi chua ¢4 Con..mvvneenne..
88. Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi da 6 COM...vmrvnrerrenn.
89. Citbo da con va budng trimg 1 bén & ngudi tir 45 tudi trd 18Nk,
90. CAit vii & it dUST 45 tUOT 1 DBN covevvverveerceeeeeeeeeeeeeseeesenees ot bobeeeees e se s seeesenenne
91.  Cit v & it dUST 45 tUOT 2 DBN c.vvvvevceeeeeeeeeee e eeeseeeesesress s sesensens
92.  Cit Vi & it tlr 45 tuS G 1811 1 DEM...vevveerereeriereereesensadesereneseseeeseersessesesesessens
93,  CAt V(i & Nl 1l 45 tUBT 1O 18N 2 DEMevvveeeeeeeeeeees el eeees e eseesesesseeeseseseeeseenes
94,  Cat 1 PhAN DANG QUANG . .....vvuvreereesceeeeeeeosesseseseses s sesssesseseessesesesseresesesenseesessssees
MAT
95. M4t hogic mit hoan toan 1 mét, khong 18p AUOCMAL Gi&...eeuevmeeererreeeereerererereseeenne
96. M4t hozic mit hoan toan 1 mat, 14p AUQC MEL ZIA.....evevereereeereeereeeeeeeeeeeeseeeereseeeene
97. Mot mét thi IHC CON FN 1710 .uu.cuuiveieees e ese s seeseese e seseaseesesesnsrasenane
98. Mot mét thi Iwc cOn i 2/10 AE0 4710 keuurrereereeeeeeeereeserse e serseesesseeeseesessesseeseeseenes '
99. Mot mét thi Iwc cON it 5/10 80 7/10, e veueenreeeerierereeeerseese e sseeesenesesseseesenesenne
100. M4t hosc mu hodn toan 1 mat nhung trude khi xay ra tai nan ndy da mét

hOHC MU 1 MEL IO cveerreerreiecieiihieiteeeeectrereeeesseeresressseessessressesensesseesssesssessseseesnsons
TAI - MUI - HONG
101. Piéc 2 tai hoan toan KhANG PhUC BT QUGC ....evu.eeveeereeeeeere e eeeeeeeeeseeeseesseneseees
102. Pibe 2 tai ning (no6i to hodc thét vao tai con 1074 )
103. Diéc 2 tai vira (néito 1 - 2 m con nghe) ...ccceeveeenene et seee st et rees
104. Piée 2 tai nhe (ndi'to tir trén 2 - 4 m con 1741 1) FOR SRRSO
105. Diée 1 tai hoan 0an Khong phuc hdi GUQC ......vveueveecveeceeeceeeeseeeseseeseeseseerseerenees
106, DIEC 1 121 MTEAD VI ..vuvvverieeerereeseeereseseseeseesessseseesessessseeseseseseeseessssessessesssseees
107. DIEC 1 121 MITC G0 NN c.vvvvvvveeeierrersieeceeeeeeseeesssesssessesesessesseseseessesesesseseese s seseees
108, MAL VANN A1 2 DBIL..vvvvveeoeereeeecesesees e eeeeeeeeereseesesesesesesessssseeseseeeseseseseeeasensesensenns
109. MAL VANN 121 1 DBI..vurverceeceeereeceecvecersiesssess e ssseessesesseesssesssessesesesasessessssessesseseenes
110. MAL M HOAN LOAN c.vvcvoeveeeeeeeceeeeecece st sese e sssssse s e sesesessesesesesesseseseeeseseseeeeees
111. Bién L0 E T4 10 L U
MAT
112. Mét toan by xwong ham trén va mot phén xwong ham dudi tir canh cao

TG XUONE KNAC DBIuccieiiiiciiiiiieicee ettt sereeeesetesesansssseseesssnsassssssessssnnesessseessneeen
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113.

114.
115.

116.
117.
118.
119.
120.
121.
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Mit toan by xuong ham trén va mot phan xuong ham dudi tir canh cao

TG XUONZ CUNE DM ...cevevieiecreriere et e s s s see s s saessnne s e s s e s s snesreesaeans 75%
MAt todn bd xuwong hAm trén NOEC AUG.........ee.eeverereererererseeseesersersessesessesessesaesenes 75%
Mét 1 phn xuong ham trén hogc 1 phan xuong ham duéi tir 1/3 dén 1/2

bi mat tlr CANH CA0 TG KUONG....veevrrereeurcererirrrrenretstesesaesesresesressesesressesesseseesesssssepanes 40%
Mét ring trén 8 cai khong 14p dUQC TANG i ...vuvereveeeerieeieerssssensssssssassssssbaebins 35%
MAL I 5 B8N 7 TADE cvvvveeveeeeeeee st eseeseseseseseseesssesssssssseseassssesesssessssassentasesasesnes 20%
MAt 3/4 ludi con gde [udi (tlr duong gai V 0 1a).....eeeeceeereesseesssesssse i ensenseens 80%
MAL 2/3 TUBE 11 GAU UG covvververrreeseeesseeesseesssseesssssssessesessesssesssnssssasboiosssnsssessns 55%
Mét 1/3 1udi dnh huong d8n phat A1 ... sesesssssens 20%
Mét 1 phan nho ludi (dwdi 1/3) anh hudng dén phat Am.........eoee iitheeeeeereerrenesenene 10%
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TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuic

PHU LUC2 :
PIEU KHOAN MO RONG
BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)
(Dinh kém va la mét phan khong tdch roi ciia Quy téc Bdo hiém Sitc khée PVI(PVI Care)

ban hanh theo Quyét dinh sé 4'66 ./OD-PVIBH ngay 25, thing .. nam 2025
ciia Tong gidm déc T6 ong cong ty Bdo hiém PVI)

I. AP DUNG CHO TOAN BQ QUY TAC BAO HIEM
1. Diéu khoan Ty ddng ting / gizm ngwdi va didu chinh lwong

Céc bén thoa thusn va ddng y ring Hop ddng / Glay chimg nhan bao hiém ty dong bao
hiém cho bt ky nhén vién méi nao ctia Chu hop ddng bao hiém ké tir ngay bt diu thoi
han ciia hgp ddng lao dong

Céc bén cling dong\y ring bit k¥ nhén vién ndo nghi viéc thi nhan vién d6 va nhimg
ngudi phu thudc lién quan s& tw dong chim dut bao hiém k& tir ngdy chim dut hop ddng
lao dong.

D4i v6i ngudi phy thude, Béo hidm PVI chi nhén bao hidm vao ngay bit ddu thoi han
bao hiém ctia Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém. Bao hiém PVI chi ddng ¥ tu dong
cdp nhat ngudi phy thugc tham gia bao hidm trong thoi han bao hiém cua Hop ddng /
Gidy ching nhén bao hiém dbi véi nhitng trudng hop sau:

- Vq/chong méi cudi trong thoi han bao hiém;
- Con du tudi tham gia bao hiém trong thdi han bao hiém;
- Ngudi phy thudc clia nhan vién méi 1am viée cho Chu hop ddng bao hiém.

Véi didu kién nhitng nhén vién/ ngudi phu thude nay dép tmg diéu kién tham gia bao
hiém néu tai Quy tic bao hiém.

Dleu khodn bao hiém tu dong nay khong 4p dung d6i véi bat ky nhan vién ndo c6 sb
tién bao hidm vuot qua so tién bao hiém cao nhit dugc quy dinh trong Hop dong bao
hiém vi/hodic Stra dbi bd sung (néu cb), ngudi sinh song /1am viéc ¢ nudce ngoai. Bao
hiém cho nhimg d6i trong trén chi c6 thé duogc cung cép sau khi Chu hop ddng bao
hiém d3 yéu cdu va dugc Béo hiém PVI chip thuan bing vin ban.

Trong moi trudng hop, Chu hop ddng bao him c6 trach nhiém thong béo t6i Bao hiém
PVI vé bét ky'su ‘thay dbi nhan vién va ngudi phu thudc nio trong vong 30 ngay ké tir
ngay vi¢c thay d6i ndy c6 hiéu lyc. Danh séch _thay d6i phai dugc théng béo cho Bao
hiém PVI va dugc Bao hiém PVI chip nhan bang Stra d6i bd sung bao hidm. Phi bao
hiém s& phai ndp bd sung hoiic duge hoan lai trén co s& ti 18 nhu sau:

- Phibao hiém bd sung = (Phi bao hiém nam/ngucn) /(chia) 365 x(nhan) sb ngay con lai
clia thoi han bao hiém.

Trong truong hop ndy, ngudi thém méi duge hudng toan b quyén loi tir khi bt dau
Hop ddng / Gidy chtmg nhén bao hiém.

- Phi bao hiém hoan tra = (Phi bao hiém nim/ngudi) / 365 x s& ngdy con lai cua thoi
han bao hiém x 80%.

Phi bao hiém chi hoan tra véi didu kién .trong thdi gian bao hiém c6 hiéu lwc, Ngudi
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duoc bao hiém chua c6 khleu nai yéu cAu tra tién bao hiém nao x4y ra (trir trudng hop
khiéu nai bj tir chdi tra tién bao hiém).

Céc bén cling thda thuan 4p dung didu khoan tu déng diéu chinh luong theo hop dong
lao ddng/ thda thuan lao ddng clia Chii hop ddng bao hiém va nhan vién, voi diéu kién
Chu hop ddng bao hiém ¢4 trach nhiém thong béo t6i Bao hiém PVI vé viéc thay dbi
téng quy luong hodgc chi tiét luong ting théang va dugc Béo hiém PVI chép nhan bang
Sira d6i b sung bao hiém. Phi bao hidm s& dugc didu chinh theo mc luong thay dbi.

Piéu khoan Tién té

Céc bén théa thusn va ddng ¥ ring phi bao hiém va tién bdi thudng theo didu khoan
diéu kién ctia hop ddng dugc thanh toén bing Pdng Viét Nam (VND) véi ty gid la ty
gia ban cta Ngin hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam tai thoi diém thanh toén phi
hogic thdi diém x4y ra su kién bao hiém, trir trudng hop c6 théa thusn khac theo Hop
ddng / Gidy chimg nhan bao hiém va phil hop v6i quy dinh ctia phap luat Viét Nam

Trudng hop didu chinh phi bao hiém, ty gia cling dwoc 4p dung theo nguyén tic trén.
Pidu khoan Ty gia

Vi cac chi ph1 phat sinh y té tai cac quoc gia ngoa1 Viét Nam, ma tai quéc g1a do dang
cod bat bn vé kinh té - chinh trj - x& hdi theo khuyén c4o cia cac Té chirc qubc té, hoic
qudc gia c6 tdn tai 2 ché do ty gia véi ddng ngoai t&.(1a ty gia thuc té va ty gid quy dinh
hanh chinh) va nhiéu Ngén hang thuong mai tai Viét Nam khong c6 giao dich ddng tién
cua qudc gia do, thi dong y dung ty gid thyc & duoc cong bb trén website

www.exchangerate.com dé 1am co s& quy dbi va chi tra bao hiém dbi véi Hb so yéu cdu
bdi thuong theo quyén loi bao hidm ctia Hop ddng / Gidy chimg nthdn bao hiém.

Pidu khoan Ung trudc tién boi thwong

Trudng hop Nguoi duge bao hiém phai nhap vién, trong nhitng tinh huong dédc biét, Bao
hiém PVI c6 thé ting trudc tbi da 40% s6 tién dy kién bdi thudng vdi céc diéu kién sau:

- Nguyén nhin nhdp vién thudc pham vi bao hiém.

- S tién du kién bdi thudng duge udce tinh dua trén cdc chin doan va dy toan chi phi
diéu trj ca bénh vién.

- Trong trudng hop khén'cp, néu Bao hiém PVI khong thé cung cép tién Ung trude
trong vong 24 gid sau khi xay ra su kién bao hiém, Chu hop ddng bao hiém c6 thé
mg trude cho nhan vién ctia minh mot sé tién hop 1y trén co sé x4c nhan bang vin
ban ctia Bao hiém PVI.

- Chu hop ddng bao hiém sau d6 s& phai théng bio kip thoi véi Bao hiém PVI v& s6
tién d4 ving trudc va Bao hidm PVI s& ¢6 trach nhiém bdi hoan cho Chu hop déng bao
hiém khoan ing truéc do6 trong vong 15 ngay lam viéc.

Piéu khoin Bio hiém lién tuc

Khi Hop dong bao hiém theo Quy tic bao hiém nay ¢ ngay bét d4u hiéu luc bao hiém
vao ngay ké tiép sau ngay hét han bao hiém cta Hop dong/ Gidy chtng nhan bao hiém
co quyen loi bao hiém trong duong ma Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém da
tham gia trudc d6, Bao hiém PVI dong ¥ ring:

. "Hop ddng/ Gidy chimg nhén bao hiém tiép tuc bao hiém cho cac rii ro dugc bao hiém
bao gdm ca viéc dang diéu tri lién tuc tir Hop ddng/ Gidy chimg nhan béo hiém lién
trudc d6 ma khong bj loai trir trong Quy tic bao hiém niy va theo sb tién bao hiém
quy dinh trong Hop ddng/ Gidy chimg nhén bao hiém dang cé hidu luc ké tir ngay bét
du thoi han bao hiém.

Diéu khodn mé rong — Bdo hiém Sikc khoe PVI (PVI Care) 2
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- Thoi gian chd cia Hop dong/ Glay chiing nhén bao hiém nay duoc 4p dung tlep theo
ké tir ngdy tham gia bao hidm dAu tién tai Hop ddng/ Glay chtmg nhan bao hiém lién
trude d6 cua ting Ngudi duoc bao hidm dbi véi timg quyén loi lién quan.

Piéu khoén Quan ly rii ro

Bzo hiém PVI khong chi tra bao h1em trong truong hop Ngudi duge béo hiém kham
v/ hoic diéu tri tai cic Co s& y té, nha thuoc trong Danh sach tir chéi chi tra cia
B4o hiém PVI. Danh sich nay duoc cung cip kém theo Hop dong/ Glay chiing nhin
bao hiém va 4p dung cho toan bd thoi han bao hiém theo Hop ddng/ Gidy chimg nhén
bao hiém.

AP DUNG CHO PHAN I - BAO HIEM TAI NAN NHOM
Pidu khoin Pinh cong, gy rbi va bao dong

Trén co s& tudn tha cac didu kién, didu khoan, loai trir d& néu trong Quy tic bao
hiém, Bao hiém PVI ddng y mé rong bao hiém cho tru:ong hop Nguoi duge bao
hiém tr vong hodc thuong tat than thé do dinh cong, gdy r6i va bao dong theo gidi
han Quyén loi bao hiém tai nan ma Ngudi dugc bao hiém da tham gia.

Piéu khoan Bio hiém cac truong hop ngd doc

Trén co s& tuan thi cac didu kién, diéu khoan, loai trir d4 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao
hiém, Bao hiém PVI mé& rong bao hiém cho truong hop Ngudi duge bao hiém tir
vong hodc thuong tit than thé do ngd ddc thirc in, dd ubng, hit phai hoi doc, khi
ddc, chit doc theo giéi han Quyén loi bao hiém tai nan ma Ngudi dugc bao hiém da
tham gia.

AP DUNG CHO PHAN II - BAO HIEM SUC KHOE NHOM
Piéu khoin Bio hiém cho cic dung cy/ thiét bi y té hd tr¢ didu tri

Trén co s& tuan thu céc diéu kién, didu khoan, loai trir d3 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém theo quy dinh trong Hop ddng bao
hiém, B4o hiém PVI m& rong bao hiém cho cac chi phi mua dung cy/ thiét bi y t& hd
trg dleu tri theo gi6i han ghi trén Hop dong/ Gidy ching nhén bao hiém. Chi phi nay
bao gbm tuong ttng trong gi6i han Quyén lgi bao hiém chinh va Pidu tri ngoai tra
(néu c6) ma Nguoi duge bao hidm tham gia.

Bao hiém PVI c6 thé ap dung gloﬂ han va/ }}oac ti lé’Déng chi tra dbi vai }Diéu khoan
mo rong nay va quy dinh cu thé trén Hop dong / Gidy chirng nhin bao hiém.

Pi¢u khoan Bao hlem cho cac bénh réi loan tam thin va hanh vi (chi dp dung khi
tham gia quyén loi Diéu tri ngoqi trii va bao gém trong gici han quyén lpi nay)

Trén co s tudn thi cic didu kién, didu khoan, loai trr dd néu trong Quy téc bao
hiém va Bén mua bao hiém da déng phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dbng bao
hlem B4o hiém PVI mé rong chi tra cho céc chi phi kham va dleu tri ngoai trti bénh
ri loan tAm than va hanh vi theo gi¢i han ghi trén Hop ddng/ Gidy ching nhan bao
hidm.

Cac bénh ri loan tAm than va hanh vi dugc quy dinh theo Bang phén loai bénh qubc
té€ (ICD-10).

Piéu khoan Bao hiém cho cac bénh lay truyen qua dwong tinh dyc (chl dp dung
khi tham gia quyén lgi Diéu tri ngoai tri va bao gom trong gidi han quyén loi nay)
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Trén co s& tudn thi cac didu kién, didu khoan, loai trir d3 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da déng phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao
hiém, Bao hlem PVI m& rong chi tra cho cac chi phi kham va diéu tri ngoai trit.cac
bénh lay truyen qua dudng tinh dyc theo giéi han ghi trén Hop ddng/ Gidy /ching
nhan bao hiém.

4. Diéu khoan Bio hidm cho bénh, di tit biAm sinh

Trén co sé tudn thit cac diéu kién, diéu khoén, loai trir d4 néu trong Quy t4c bao hiém
va Bén mua bao hiém d déng phi bao hidm theo quy dinh trong Hop dong bao hiém,
Béo hiém PVI mé rong chi tra cho céc chi phi kham va diéu trj cac bénh, di tat bAm
sinh theo gi6i han theo gi6i han ghi trén Hop ddng/ Gidy chirng nhén bao hidm. Chi
phi nay tb1 da khong qua 10% va bao gdm tuong tng trong gi6i han Quyén loi bao
hiém chinh va Pidu tri ngoai tri (néu ¢6) ma Ngudi duoc bao hiém tham gia.

5. Diéu khoin Bao hiém cho HIV/ AIDS

Trén co s& tudn thi cdc diéu kién, didu khoan, loai trir @3 néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da déng phi bao hiém theo quy dinh trong Hop ddng bao
hiém, Bao hiém PVI m& rong chi tra cho cac chi phi kham va diéu tri HIV/ AIDS
theo gidi han theo gi6i han ghi trén Hop ddng/ Gidy chimg nhan bao hiém. Chi phi
nay tbi da khong qua 20% va bao gbm twong ting trong gioi han Quyen loi bao hiém
chinh va Piéu tri ngoai trii (néu c6) ma Ngudi dirge bao hiém tham gia.

Pidu khoan mé rong nay c6 hiéu lyc sau thdi gian chd 03 nm ké tir ngay bt dau
thoi han bao hlem dAu tién ma Ngudi duge bao hiém tham gia lién tuc tai Bao hiém
PVI theo Quy téc bao hiém nay.

6. Diéu khoan Bio hiém cho dich bénh

Trén co s& tudn thu cdc didu kién, didu khoan, loai trir d& néu trong Quy tic bao
hiém va Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao
hiém, Béo hiém PVI m¢ rong bao hiém cho dich bénh tuong mg theo gioi han
Quyén lgi bao hiém v& 8m dau, bénh tat ma Ngudi duge bao hiém da tham gia.

Piéu khoan m& rong nay cg hiu lyc sau thoi gian chd 30 ngay ké tir ngay bét diu
thdi han bao hiém cia Nguoi duge bao hidm ghi trén Hop déng / Gidy chirng nhan
bao hiém.

Diéu khodn mé réng — Bdo hiém Sizc khée PVI (PVI Care) _ M



BANG QUYEN LQI BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)
PHAN I - BAO HIEM TAI NAN NHOM

(Dinh kém va la mot phan khong tdch roi Phén I — Béo hlem Tai ngn nhom

ciia Quy tdc Bdo hiém Siic khde PVI ban hanh theo Quyet dinh s6 4

(. ../0P-PVIBH

ngay 5. thdang b... ndm 2025 ciia T4 ong gidm doc Téng cong ty Bdo hiém PVI)
Don vi tién ré: Do”‘ng Viét Nam
QUYEN LOI BAO HIEM CO SO BOI THUONG SO TIEN BAO HIEM
1 — Ti¥ vong / Thwong tat vinh vién / M4t tich do tai nan
Tt vong / Thuong tat toan bd 100% S tién bao hiém
vinh vién / Mét tich
30 thang lwvong hodc theo

Thuong tat by phan vinh vién

801 thuong theo ty 16
phan tram trén S§ tién bao

hiém theo Bang ty 1€ tra tién

bao hiém thuong tat

lya chon sd tién Fc“')i da dén
5.000.000.000 dong/ngudi

2 — Tro clp trong qua trinh didu tri thwong tat tam thoi

Tro chp trong thoi gian nghi
diéu tri tai nan theo chi dinh
cua bac st

Boi thudmg sb tién
trg cap/ngdy x so ngdy nghi
diéu tri

Luong ngay hoc lya chon
s tién trg cap/ngay,

va Lua chon t6i da dén 12
thang tro cAp/nim

3 - Chi phi y té do tai nan

Chi phi y té phét sinh do diéu
tri thuong tat than thé theo chi
dinh cuia bac si didu tri (bao
gom chi phi vdn chuyen cap
cieu, logi trir bang dwong
hang khéng)

Bbi thuong chi phi y té
thuc te vahop ly tbi da den
S4 tién bao hidm cua quyén

loi nay

Lua chon téi‘da dén
1.000.000.000 dong/ngudi/
nam

4 - Van chuyén cép ciru khén cip b%mg duwdng hang khong

Chi phi vén chuyén cép ciru
bing dudng hang khong trong
truong hop Nguoi duge bao

hiém trong tinh trang khan cép

Boi thudng chi phi 'y té
thuc te vahop ly ti da den
S tién bao hiém cua quyén

lgi n&y

Lwa chon téi‘da dén
1.000.000.000 ddng/ngudi/
nam

Bang quyén loi — Béo hiém Sikc khée PVI - Phdn I - Bdo hiém Tai nan nhém
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BANG QUYEN LQI BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)

PHAN II - BAO HIEM SUC KHOE, NHOM

(Dinh kém va la mot phdn khéng tdch roi Phin II - Bio Iuem Strc khée nhom
cua Quy téc Bdo hiém St khoe PVI ban hanh theo Quyet dinh $6 ... /OD-PVIBH
ngay ... thdng ...... ném 2025 ciia Tong gidm doc T6 ong cong ty Bdo hiém PVI)

Pon vi tién té: Do“ng Viét Nam

QUYEN LQI BAO HIEM

SO TIEN BAO HIEM

I. QUYEN LOI BAO HIEM CHINH: Nim vién/ phiu

thuat do 0 dm dau, bénh tit, thai san

Lya chon ti da t6i

Chi tra chi phi y té can thiét va hop Iy theo cdc gidi han 500.000.000 dong/ngudi/nim i
phu néu dwoi day: -
1. Vién phi (chi phi y t& cin thlet va hop 1y cung cép boi 3N ,’foC:

bénh vién trong qué trinh nim vién) bao gdm nhung P

khong gidi han:

- Tién giudng didu tri tai phong don tiéu chudn, suft S

dn theo tiéu chuan tai bénh vién

- Chi phi phong chidm sé6c dic biét

- Chi phi hanh chinh, chi phi méu, huyét twong  Tbida

- Thudc sir dung trong khi ndm vién 5% S0 ti€n bao hiém/ngay

Toi da 60 ngdy/ndm

- Vit ly tri liéu (néu nhitng chi phi ndy 13 cin thiét
trong qué trinh nm vién theo chi dinh ctia bac s)

- Tiém truyén tinh mach, vat tu y té

- Xét nghiém hodc chin doan hinh anh nhu X-quang,
MRI, CT, PET... do Bac si.chi dinh va phai la mt
phén cua chi ph1 diéu tri ndm vién

- Céc chi phi y té khéc trong qua trinh ndm vién

Chi phi phiu thuit (chi phi cin thiét va hop 1y lién
quan d&n mot ca phiu thuit ndi tra, phiu thugt trong
ngdy ho#ic phiu thuit ngoai tri) bao gdm nhung
khéng gidi han:

- Chi phi phongmé

- Phiu thuét vién

- Chi phi gy mé

- Thudc dung trong phiu thuat

- Vattu'y té

- Chi phi hdi strc sau khi m

- 'Chi phi cdy ghép ndi tang (khong bao gém chi phi

mua, van chuyén co quan ndi tang cdy ghép va

toan bd cic chi phi phéat sinh cho ngudi hién bod
phén co thé)

- Chi phi tai m

Toi da dén S6 tién bao hiém

Bang quyén loi — Bao hiém Sikc khée PVI - Phdn II - Bdo hiém Sikc khée nhém /Ml z m/ .
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3. leu tri cap ciru (bao gdm diéu tri ndi tra, trong ngay Téi da dén S8 tidn bio hidm
hodc ngoai tr)

4. Van chuyén cip cﬁ’uv(Trong truong hop khoéng co
digh vu cﬁq thuong cta dia phuong, Ngudi duge bao ) o i
hiém c6 thé dung taxi véi gidi han trich nhiém t61 |  TOi da den SO ti€n bdo hi€m
200.000VND/vu. Héa don taxi phai dugc cung cap
v6i thong tin lién quan)

 Téida
5. Tr¢ cip nim vién 0,1% S0 tien bao hi€ém/ngay
Téi da/60 ngay/nim

6. Chi phi y té trwée khi nhip vién (trong vong 30 £. £ ed va 1eR
ngdy trudc khi nhap vién) T61 da 5% So tién bdo hiém

7. Bl?ll tl'!’(sal.l,\khl xudt vién (trong vong 30 ngay ké tir 8% da 5% S& tidn bao hidm
ngay xuat vién)

8. Ch‘am soc y té tai nha (trong vong 30 ngay ké tir Téi da 5% S& tidn bao hidm
ngay xuat vién)

9. Tr¢ cip mai ting Téi da 5.000.000 ddng

10. Thai san va sinh dé

To1 da dén S tién bao hiém

i. Bien ching thai sin va sinh dé

Theo cac gidi han phutir 1 -7

ii. Cham séc em bé

Téi da 0,5% S6 tién bao hidm

II - QUYEN LOI BO SUNG

1.

Piéu tri ngoai trii (bao gdm Pidu tri ring co ban)

Lua chon t8i da t6i
100.000.000 ddng/ngudi/nim
(khéng qud 20% S6 tién bdo

hiém Quyén lgi chinh)

Chi phi khdm bénh
Chi phi thubc theo ké don ctia bac s

Chi phi xét nghiém, chin do4n hinh anh va didu tri
bénh do bac si chi dinh

Téi da
30% SO tién bao hiém/lan kham
va diéu tri

- Diéu trj bing cac phuong phép vat Iy tri liéu do bac s§  Téida
chi dinh 10% S tién bao hidm/nim
Téi da

Kham thai dinhky

10% Sé tién bao hidm/nam

Diéu tri rang co ban:

Khémy chup X-quang rang

L4y, cao ring (2 14n / nim)

Piéu tri viém nuwéu (1oi), nha chu

Tréam (han) ring bang cac chétr; lidu thong thuong
(amalgam, composite hodc chéat liéu khac tuong
duong)

Tbi da 30% Sé tidn bao hiém

Bdng quyén lgi — Bao hiém Sikc khde PVI - Phdn II - Bdo hiém Sikc khde nhém
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- Nhd ring bénh Iy (khong kém theo phiu thuat)
- Didu tri tiy ring

2. Diéu tri ring toan dién -

Luwa chon tbi da t6i
50.000.000 dong/ngudi/mam
(khong qud 50% S6 tién bdo

hiém Piéu tri ngoai tri)

i. Didu tri ring co ban

- Khém va chup X-quang rang

- L4y cao rang (2 14n / nam)

- Piéu trj viém nuéu (loi), nha chu

- Trém (han) ring bang cac chét lidu thong thudng
(amalgam, composite hodc chat liéu khac tuong
duong)

- Pidu trj tiy ring
- Nhd ring bénh ly

ii. Piéu tri ring dic biét

- LAy chén riang

- L&y u voi ring (l4y voi ring sau dudi nudu)

- Phfu thust cét chép (phiu thuét 1iy dinh chan ting)

Toi-da dén SO tién bao hiém

3. Bao hiém sinh mang

30 thang luong hodc theo lwa
chon s0 tién téj da dén
5.000.000.000 dong/ngudi -

Luya chon 1: T vong/ Thuong tit todn bd vinh vién do
O0m dau, bénh tit, thai san

100% Sb tién bao hiém

Luya chon 2: T vong/ Thuong t4t toan bo vinh vién do
moi nguyén nhén (trir tai nan)

100% S& tién bao hiém

4. Van chuyen cap citu khin cap bang dwong hang
khéng: Chi phi van chuyén cip ctru bing dudng hang
khéng trong trudng hop Ngudi duge béo hiém trong
tinh trang khan cp

Lua chon tbi da t6i
500.000.000 déng/ngudi/nam

5. Tro cAp mit giam thu nhép do 6m dau, bénh tat:
Trg cap luong ngay trong qud trinh di€u trj ndi trt do
om dau, bénh tit

Lua chon tdi da dén
12 thang luvong

Bang quyén loi — Bao hiém Sitc khée PVI - Phdn II - Bdo hiém Sikc khde nhom
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TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc 14p - Ty do - Hanh phic

BIEU PHI BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)
PHAN I - BAO HIEM TAI NAN NHOM

QUYEN LOI BAO HIEM/ SO TIEN BAO HIEM TiLE PHi BAO HIEM

1 - Tt vong / Thwong tit vinh vién / Mit tich do tai nan 0,1%
2-Tro cz’ip trong qua trinh diéu tri thwong tat tam thoi

3 thang luong 0,45%

6 thang luong 0,40%

12 thang luong 0,36%
3 - Chi phi y té do tai nan

Pén 40.000.000 ddng 0,72%

Tix trén 40.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng 0,65%

Tir trén 100.000.000 ddng dén 200.000.000 ddng 0,56%

Tir trén 200.000.000 ddng dén 400.000.000 dong 0,48%

Tir trén 400.000.000 ddng dén 600.000.000 ddng 0,40%

Tix trén 600.000.000 ddng dén'1.000.000.000 ddng 0,34%
4 - Van chuyén cip ciru khin cip bing duwong hang khong 0,05%

Biéu phi — Bdo hiém Sikc khée PVI - Phdn I - Bdo hiém Tai nan nhom




TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 14p - Ty do - Hanh phuc

BIEU PHI BAO HIEM SUC KHOE PVI (PVI CARE)

PHAN II - BAO HIEM SUC KHOE NHOM

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 . 46{ ../OPb-PVIBH ngayﬁb/ thang ..... ndm 2025
ciia Téng gidm déc Téng cong ty Bao hiém PVI)

QUYEN LOI BAO HIEM/ SO TIEN BAO HIEM 'Ti LE PHi BAO HIEM
I - QUYEN LQI BAO HIEM CHINH: Nim vi¢n/ phiiu thuit do 6m dau, bénh tat,
thai san
Dén 100.000.000 ddng 2,3%
Tix trén 100.000.000 ddng dén 200.000.000 ddng 2,1%
Tir trén 200.000.000 ddng dén 300.000.000 ddng 1,8%
Tix trén 300.000.000 ddng dén 500.000.000 ddng 1,6%
I1 - QUYEN LOI BO SUNG
1. Piéu tri ngoai trii (bao gdm Piéu tri ring co ban)
Tir 6.000.000 ddng dén 10.000.000 dbng 23%
Tix trén 10.000.000 ddng dén 20.000.000 ddng 21%
Tix trén 20.000.000 ddng dén 30.000.000 ddng 18%
Tir trén 30.0000.000 ddng dn’50.000.000 ddng 16%
Tix trén 50.000.000 ddng dén 70.000.000 dong 14%
Tir trén 70.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng 12%
2. Diéu tri ring toan dién
Pén 3.000.000 ddng 29%
Tir trén 3.000.000 ddng dén 10.000.000 ddng 26%
Tir trén 10.000.000 ddng dén 15.000.000 ddng 23%
Tir trén 15.000.000 ddng dén 25.000.000 ddng 20%
Tix trén 25.000.000 ddng dén 35.000.000 ddng 17%
Tir trén 35.000.000 ddng dén 50.000.000 ddng 14%
3. Bao hiém sinh mang
T vong/ TTTBVV do dm dau, bénh tt, thai san 0,2%
T vong/ TTTBVV do moi nguyén nhan (trir tai nan) 0,23%
4. Van chuyén cz"ip ciru khin cz‘ip bing duwdng hang khong 0,1%
5. Tro¢ cAp mét giam thu nhip do 6m dau, bénh tat 0,5%

Biéu phi — Bdo hiém Sikc khée PVI - Phdn II - Bdo hiém Sitc khoe nhom 1 (A/
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Ghi chu:

% Biéu phi trén dp dung véi Ngudi dugc bdo hiém dén 65 tudi.
Truong hop tir 66 — 70 tudi, dp dung mikc phi biang 150% biéu phi trén.
% Bidu phi trén dp dung véi Pham vi dia Iy tai Viét Nam. Ti I¢é tang phi so voi bidu phi
trén cho truong hop mo réng Pham vi dia ly nhu sau:
o Déng Nam A: ting phi 20%
o  Chadu A: ting phi 30%
o Toadn thé gidi: ting phi 50%
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